Каталог программных продуктов Oracle9i
Базовые технологии

Oracle9i
Oracle9i – семейство базовых программных продуктов корпорации Oracle, которые предоставляют нашим заказчикам революционные возможности по управлению данными и использованию Интернет-приложений. Новая версия СУБД Oracle – лучшее, что сегодня создано в индустрии программного обеспечения. В Oracle9i  реализовано более 400 новых функций. Кластерное решение на платформе Oracle9i – Real Application Clusters – предоставляет уникальную возможность – наращивать мощь информационных систем последовательно, с ростом бизнеса и развитием организации. Новая ценовая политика позволяет теперь использовать передовые программные решения Oracle организациям, которые  раньше считали их слишком дорогими и сложными и применяли программные продукты с более ограниченными возможностями.

Oracle9i — это комплексная программная инфраструктура, позволяющая компаниям быстро внедрять бизнес-приложения на основе архитектуры сетевых вычислений. Семейство программных продуктов Oracle9i состоит из: 

· Oracle9i Database,

· Oracle9i Application Server, 

· Oracle9i Developer Suite.

Новые возможности Oracle9i
Новая кластерная архитектура – Real Application Clusters. Теперь пользователи СУБД  могут увеличивать мощность и скорость работы сервера Oracle и своих приложений, добавляя новые и новые узлы кластера. Это не требует остановки работающих приложений, не требует переписывания старых приложений, разработанных для обычной одномашинной архитектуры. Кроме того, выход из строя отдельных узлов кластера также не приводит к остановке приложения, что позволяет реально обеспечить круглосуточную работу приложений и свести суммарное время простоя приложения до 15 минут в год.

Полная поддержка аналитических систем и систем хранилищ данных. Встраивание в сервер средств ETL (извлечение, транспортировка, очистка и загрузка данных), OLAP (анализ данных),  Data Mining (исследование сложных зависимостей в данных), персонализации и работы с XML. Теперь сервер Oracle является не только объектно-реляционным, но и позволяет хранить и обрабатывать XML-данные, поддерживает многомерное представление данных для анализа, выдает оперативные рекомендации, реагируя на работу пользователей с приложением

Простые средства исправления ошибок пользователя - FlashBack. Пользователь, случайно испортивший или удаливший свои данные, может легко попросить у сервера данные на момент времени в прошлом, когда они еще были целы и корректны;

Упрощение администрирования и сопровождения системы. Теперь многие вещи, требовавшие вмешательства администратора базы данных (АБД), Oracle выполняет автоматически, улучшая производительность и снижая нагрузку на АБД. Тот больше не должен управлять сегментами отката, областями памяти для внутренних операций, останавливать работу приложений для переконфигурации и настройки системы. Изменена и концепция средств управления и настройки приложений. Теперь АБД, использующий Oracle Enterprise Manager, видит сводную картинку (набор диаграмм), описывающую работу всей системы в целом. Сразу видны слабые места и проблемные области (они выделены цветными флажками). Проблемы  можно детализировать, переходя на следующие уровни анализа работы подсистем, вплоть до получения подробного описания проблемы и экспертных рекомендаций по ее устранению.

Реализация нового средства Oracle Data Guard, позволяющего автоматизировать процесс создания StandBy  базы, управления этой базой и переключения ее в эксплуатационный режим. Кроме старого, физического Standby-режима, появляется поддержка нового, логического Standby-режима, при котором Standby-база постоянно открыта для чтения и может не только служить средством резервирования основной базы, но и использоваться для задач анализа, построения отчетов и т д.

Улучшения в языках программирования сервера (Java и PL/SQL). Программы, реализованные на этих языках, будут работать быстрее и занимать меньше места, расширился синтаксис, появилась поддержка многих новых стандартов Java, добавились новые встроенные функции, появились компиляторы с этих языков в машинные коды, что повышает производительность на порядок.  Реализована полная поддержка объектно-ориентированной модели, включая наследование объектов, эволюцию типов и динамическое диспетчирование методов.

Улучшение защиты данных. Это и введение в обычный сервер Oracle  повышенных средств защиты – Label Security, ранее использовавшихся только в в специальной защищенной версии Oracle – Trusted Oracle, и кодирование данных в БД, и возможность полного контроля и обеспечения безопасности на всех уровнях приложений с 3х-уровневой архитектурой.

Расширение средств контроля и аудита действий пользователей. Аудит позволяет отслеживать операции выборки, причем легко заказать аудит операций с отдельными столбцами или данными таблицы. 

Поддержка в базе данных концепции рабочих пространств – Workspace. Пользователи и разработчики могут одновременно иметь в БД несколько логических версий своих таблиц, изменять в них данные независимо, а в дальнейшем, при необходимости, объединять версии таблиц

Появление в составе сервера средств, облегчающих создание информационных порталов организации и работу с контентом.  Разработчики могут легко, часто без программирования,  описывать источники информации для компонентов порталов, а затем быстро собирать из этих компонентов новые порталы или информационные сервисы для работы через беспроводные устройства связи. При этом вопросы защиты данных, обработки сбоев, идентификаци пользователей и т.д., решаются единообразно за счет использования стандартных средств сервера. Поставляемая поисковая машина iSearch для поиска в БД и в Интернет легко встраивается в приложения или используется самостоятельно. Развитая файловая система IFS позволяет хранить в БД документы различных типов и форматов и легко предоставлять их пользователям через различные интерфейсы (web, электронная почта, FTP, стандартные приложения Microsoft и файловая система Microsoft).
Новые технологии Oracle9i 

В этом разделе представлены новые технологии, разработанные специалистами корпорации Oracle и интегрированные в различные программные продукты в составе Oracle9i.

Cache Fusion
Cache Fusion – это технология управления паралельным кэшем, который координирует ресурсы базы данных в случае одновременного доступа пользователей с разных узлов кластера к одним и тем же данным. На основе технологии Cache Fusion реализована опция корпоративной редакции Oracle Database – Real Application Clusters.  

При использовании технологии Cache Fusion, блоки данных пересылаются между буферами баз данных на разных узлах кластера при обращении к ним пользователей. Передача данных осуществляется по высокоскоростной внутренней шине, которая соединяет узлы кластера. Преимущества Cache  Fusion состоят в том, что нет необходимости использовать жесткий диск для передачи страниц  данных, оптимизируется нагрузка на процессор за счет сводения к минимуму операции переключения контекста операционной системы, полностью используются возможности современных высокоскоростных межузловых шин кластера.
Следует рассмотреть три возможных сценария конкурентных ситуаций, когда различные экземпляры Oracle используют одни и те же данные :

· Чтение/Чтение - Пользователь на узле 1 хочет прочитать блок данных, который пользователь на узле 2 только что прочел.

· Чтение/Запись - Пользователь на узле 1 хочет прочитать блок данных, который пользователь на узле 2 только что изменил.

· Запись/Запись - Пользователь на узле 1 хочет изменить блок данных, который пользователь на узле 2 только что изменил.

Cache Fusion обеспечивает прямой обмен буферными данными по высокоскоростной шине во всех трех ситуациях. Так как промышленные ERP-приложения  обычно отличаются большой конкуренцией именно такого типа, технология Cache  Fusion  обеспечивает масштабируемость для этих приложений. Интернет-приложения также получают значительный выигрыш от применения Cache  Fusion.  
Oracle9i DataGuard
Для создания резервных центров Oracle9i включает специальное решения – Oracle9i DataGuard. В организации имеется основной компьютер или кластерный комплекс в одном здании и еще один компьютер, возможно, менее мощный, в другом здании (даже на значительном расстоянии). На нем установлена копия основной базы данных и он занят только тем, что постоянно синхронизует свою копию с основной. Как только основной комплекс выходит из строя, запасной сервер переходит в рабочий режим и его база данных становится доступна для работы пользователям, которые автоматически переключаются на нее, при этом копия полностью идентична основной БД. Если с основным компьютером произошел какой-то сбой, то через какое-то время можно произвести обратное переключение и снова вернуться в работе на основном компьютере. Все операции по настройке и управлению такой системой с резервированием полностью автоматизированы. Системный администратор просто должен отдать команду на переключение, а в случае сбоя это произойдет автоматически. 
Oracle9i Application Server Caching

Для того, чтобы обеспечить необходимый уровень производительности сервера приложений, специалисты Oracle разработали специальную технологию Oracle9i AS Caching. Эта технология повышает производительность сервера приложений за счет двух решений. Во-первых, информация хранится как можно ближе к той точке, гда она необходима для обработки. Во-вторых, информация по максимуму хранится в оперативной памяти, чтобы избежать траты времени на операции обмена с дисковыми устройствами (хотя хранение на диске в файловой системе в случае Web Caching также допускается). В продукте Oracle9i Application Server реализовано кэширование двух типов: Web Caching и Database Caching.

Oracle9iAS Web Caching обеспечивает буфферизацию HTML-страниц в зоне между Web-навигатором и Web-сервером. Если запрос направлен к странице, которая хранится в Web Сache, эта страница напрямую поставляется Web-навигатору (не делается запросу ни к серверу приложений, ни к серверу баз данных). От стандартных proxy-серверов Oracle9iAS Web Cache отличается тем, что он позволяет кэшировать не только статический контент, но и динамические страницы (что не является функцией стандартных proxy-серверов).

Oracle9iAS Database Caching размещается между приложением и СУБД и предоставляет приложению данные, которые ему необходимы; эти данные хранятся непосредственно на сервере приложений. Web-запросы к часто запрошиваемым данным из базы данных выполняются напрямую сервером приложений, без обращения к серверу баз данных.
Чисто технологически это выглядит так, что на компьютере, который выполняет роль сервера приложений, размещается база данных Oracle. Oracle9i Application Server и осуществляет выборку необходимых ему данных именно из этой, локальной базы данных, но не из удаленной. Подкачка же изменений в основной в локальную осуществляется средствами Oracle (средства репликации данных) и инкрементально, по мере изменений в основной базе данных и с заданной администратором БД временной частотой. Технология Oracle9iAS Caching хороша тем, что она не требут никакого переписывания и переконфигурирования приложений. А производительность (то есть число обработанных за секунду запросов) при ее использовании возрастает в 100-150 раз. 

Другой важной особенностью технологии кэширования, предложенной в Oracle9iAS, является возможность территориального распределения web-сайтов с возможностью кэширования по различным географическим зонам. Дело в том, что Oracle9iAS Web Cache может физически размещаться на отдельном компьютере и быть территориально удаленным от основного сервера приложений. 

Virtual Private Database
Virtual Private Database (частные виртуальные базы данных) - управляемый сервером детализированный контроль доступа совместно с контекстом безопасности приложения предоставляет в Oracle9i более гибкий механизм для построения приложений с усиленными требованиями к политике безопасности, причем только там, где такой контроль необходим.

Virtual Private Database предоставляет следующие преимущества :

Низкая стоимость владения.  Организации могут получить значительную экономию построив систему безопасности один раз на уровне ядра сервера баз данных, вместо того, чтобы реализовывать такую же схему безопасности в каждом приложении, имеющем доступ к данным.

Устранение “проблемы безопасности приложения”. Нет возможности миновать проверки безопасности, так как она встроена и выполняется на уровне данных, а не на уровне приложения. Каким бы способом пользователь не пытался получить доступ к данным, его права на это будут всегда проверяться сервером  данных.

Новые бизнес-возможности. Раньше организации не могли предоставить пользователям прямой доступ к своим промышленным системам, так как не было способа обезопасить свои данные. Компании, предоставляющие хостинг, не могли располагать данные для разных компаний на одном и том же сервере, потому что не могли разделить доступ к этим данным. Теперь это возможно благодаря методу Virtual Private Database, который гарантирует безопасность доступа как если бы данные были физически разнесены по разным серверам.

Все это реализовано с помощью так называемой “динамической модификации запроса”, которая позволяет любой запрос от пользователя к данным изменить таким образом, чтобы в нем отражались необходимые для построения системы безопасности характеристики. При этом разные группы пользователей могут работать с данными, расположенными в одной и той же таблице и не видеть данных других групп.

Система управления базами данных Oracle
Центральным компонентом современных информационных систем (ИС) выступает надежный, мощный, производительный сервер баз данных, эксплуатационные характеристики которого напрямую определяют качество функционирования информационных систем. Корпорация Oracle в течение более десяти лет является общепризнанным лидером в области построения промышленных баз данных.

Флагманский продукт корпорации – СУБД Oracle - удовлетворяет всем требованиям, предъявляемым при построении промышленных информационных систем. Ядром СУБД является сервер базы данных, который поставляется в одном из четырех вариантов в зависимости от масштаба информационной системы, в рамках которой предполагается его применение.

Любой масштаб СУБД

Ядром СУБД является сервер базы данных, который поставляется в одной из четырех редакций в зависимости от масштаба информационной системы, в рамках которой предполагается его применение. Для систем масштаба крупной организации предлагается продукт Oracle Database Enterprise Edition (корпоративная редакция), для которого имеется целый набор опций, архитектурно и функционально расширяющих возможности сервера. Продукт Oracle Database Standard Edition (стандартная редакция) ориентирован на организации среднего масштаба или подразделения в составе крупной организации. Для персонального использования предлагается “персональный Oracle” (Oracle Database Personal Edition) в двух редакциях - полной и “облегченной” (Oracle Database Lite). В стандартной и персональной редакциях основной акцент сделан на невысокую стоимость, простоту установки и сопровождения. При этом все варианты сервера Oracle имеют в своей основе один и тот же код и функционально идентичны, за исключением некоторых дополнительных опций, которые необходимы для специфических конфигураций (например, для поддержки кластерных архитектур необходима опция Oracle9i Real Application Clusters).

Основное преимущество такого подхода к построению СУБД – это идентичность кода для всех вариантов сервера баз данных. Для всех компьютерных платформ и архитектур существует единая СУБД Oracle, поставляемая в различных версиях, которая ведет себя одинаково и предоставляет одинаковую функциональность вне зависимости от платформы, на которой она установлена. 

Любые компьютерные платформы и архитектуры

Одной из основных характеристик СУБД Oracle является функционирование системы на большинстве платформ, и в том числе на больших ЭВМ, UNIX-серверах, персональных компьютерах и т.д. Другой важной характеристикой является поддержка Oracle всех возможных вариантов архитектур, в том числе симметричных многопроцессорных систем, кластеров, систем с массовым параллелизмом и т.д. Очевидна значимость этих характеристик для крупномасштабных организаций, где эксплуатируется множество компьютеров различных моделей и производителей. В таких условиях фактором успеха является максимально возможная типизация предлагаемых решений, ставящая своей целью существенное снижение стоимости владения программным обеспечением. Унификация систем управления базами данных – один из наиболее значимых шагов на пути достижения этой цели.  

Поддержка Oracle большинства популярных компьютерных платформ и архитекткур достигается за счет жесткой технологической схемы разработки кода СУБД. Разработку серверных продуктов выполняет единое подразделение корпорации Oracle, изменения вносятся централизовано, после этого все версии подвергаются тщательному тестированию в базовом варианте, а затем переносятся на все платформы, где также детально проверяются. Возможность переноса Oracle обеспечивается специфической структурой исходного программного кода сервера баз данных. Приблизительно 80% программного кода Oracle – это программы на языке программирования C, который (с известными ограничениями) является платформо-независимым. Примерно 20% кода, представляющее собой ядро сервера, реализовано на машинно-зависимых языках и эта часть кода, разумеется, переписывается для различных платформ.

 Любые типы приложений

СУБД Oracle в одинаковой степени оптимизирована и для приложений оперативной обработки транзакций, и для аналитических приложений, причем их можно выполнять одновременно на одном и том же компьютере, не задумываясь о дополнительных блокировках, режимах изоляции и других технических деталях. На практике это означает, что один и тот же продукт (например, Oracle Database Enterprise Edition) можно с успехом использовать и как сервер оперативных баз данных, обрабатывающий интенсивный поток относительно простых и коротких транзакций, поступающих от множества пользователей, так и в качестве сервера хранилища данных, который позволяет концентрировать большие объемы данных и выполнять над ними сложные аналитические вычисления.

 Любые типы данных

Правильно называть Oracle не реляционной, но объектно-реляционной СУБД. Oracle9i фактически опирается на стандарт SQL-3, позволяющий описывать определения новых типов объектов, состоящих из атрибутов (скалярных - т.е. других типов, множеств объектов, ссылок на объекты), и обладающих ассоциированными с ним методами. Любая колонка таблицы может быть любого типа, поддерживаются также вложенные таблицы и массивы объектов переменной длины. 

Однa из отличительных особенностей сервера Oracle - возможность хранения и обработки различных типов данных. Данная функциональность интегрирована в ядро СУБД и поддерживается модулем interMedia в составе Oracle Database. Он обеспечивает работу с текстовыми документами, включая различные виды поиска, в том числе контекстного; работу с графическими образами более 20-ти форматов; работу с аудио- и видео- информацией.  

СУБД Oracle не просто предоставляет расширенный набор встроенных типов данных, но и позволяет конструировать новые типы данных со спецификацией методов доступа к ним. Это означает фактически, что разработчики  получают в руки не просто систему для хранения и обработки, скажем, видеоданных, а инструмент, позволяющий строить структурирванные типы данных, непосредственно отображающие сущности предметной области. 

Переносимость приложений на платформе Oracle
СУБД Oracle скрывает детали реализации механизмов управления данным на каждой из платформ, что дает основание говорить о практически полной унификации базового программного обеспечения.  Дополнительно к этому, архитектура Oracle позволяет переносить прикладные системы, реализованные на одной платформе, на другие платформы без изменений как в структурах баз данных, так и кодов приложений. Основным критерием, определяющим возможность переноса тех или иных программных компонентов между платформами является полное исключение их них машинно-зависимого кода.  

Основным средством доступа к базам данных Oracle из программ является (как и для других баз данных) декларативный язык запросов SQL. Этот язык по определению является платформо-независимым. На практике при разработке приложений используется процедурное расширение SQL, язык программирования PL/SQL, прототипом которому послужил язык Ада. PL/SQL - это также интерпретируемый, полностью машинно-независимый язык для разработки программ, работающих с базой данных Oracle. Фактическим стандартом для разработки стал язык программирования Java – который также полностью независим от платформы - программы на Java исполняются на всех платформах, где существует виртуальная Java-машина. В Oracle9i поддерживается и PL/SQL, и Java. То есть, в состав сервера баз данных Oracle9i включены три виртуальных машины: SQL, PL/SQL, Java. 

В целом, для обеспечения переносимости приложений клиент/сервер, когда вся прикладная логика реализована на клиенте, а сервер баз данных выполняет только роль обработчика данных, достаточно только наличия SQL-машины в составе сервера. Однако на практике приложения имеют более сложную структуру. Прикладная логика реализуется как на клиенте, так и на сервере, и средством для реализации прикладной логики является механизм хранимых процедур (в Oracle хранимые процедуры разрабатываются на PL/SQL или на Java). Вот почему сервер баз данных должен быть обязательно программируемым и включать дополнительно еще две виртуальных машины (PL/SQL и Java) для исполнения в режиме интерпретации платформо-независимых процедур, написанных на PL/SQL или Java. Так и сделано в СУБД Oracle. 

Компоненты и модули Oracle Database
Модуль interMedia обеспечивает поддержку всех типов данных, в том числе выполнение операций поиска по большим текстовым документам различных форматов. 

Компонент Oracle Enterprise Manager представляет собой универсальное средство администрирования баз данных, снабженное удобным графическим интерфейсом и позволяющее администратору баз данных выполнять широкий спектр операций над множеством баз данных Oracle, включая создание, модификацию и удаление любых объектов внутри каждой из них. 

Модуль Distribution Option позволяет эффективно работать с распределенными базами данных и 

Модуль Advanced Replication Option позволяет выполнять репликацию данных в широком диапазоне возможностей, включая синхронную, асинхронную, каскадную и другие типы репликации. 

Начиная с версии 8, СУБД Oracle является объектно-реляционной системой. Модуль Objects Option поддерживает объектно-ориентированные возможности – объектные типы, коллекции, массивы, вложенные таблицы, ссылки на объекты и большие бинарные объекты (BLOB).

За счет включения в сервер Oracle модуля 64 Bit Option, Oracle Database работает не только на 32-разрядных, но и на 64-разрядных компьютерах, что существенно расширяет его возможности по высокой скорости обработки данных.

Модуль Oracle Workflow представляет собой средство для автоматизации стандартных бизнес-процедур организации, для разработки процедур управления потоками работ. Он предлагает расширенные возможности автоматизации прохождения и обработки информации произвольного типа и формализации сложных бизнес-процедур и алгоритмов обработки информации. Oracle Workflow включен как в состав Oracle Database, так и в состав Oracle9i Application Server.

Одна из ключевых возможностей сервера БД Oracle – механизм хранения и обработки сообщений, который называется Oracle Advanced Queuing (AQ). Он поставляется вместе с сервером баз данных и его не нужно лицензировать отдельно. Компонент AQ относится к классу Message Oriented Middleware (программное обеспечение промежуточного слоя для обработки сообщений). Наличие такого компонента позволяет построить на базе сервера полнофункциональную инфраструктуру для обработки сообщений и исключает необходимость приобретения для этой цели дополнительных средств третьих фирм (таких как  IBM MQ Series).

Начиная с версии Oracle8i в состав сервера (во все редакции) включена виртуальная Java-машина (JServer Enterprise Edition). 

Наконец, Oracle Database снабжен всеми необходимыми средствами для подключения клиентских рабочих мест по протоколу Net8 (модуль Networking Kit), для обеспечения работы клиентов по технологии OLE (модуль Objects for OLE), набором ODBC-драйверов (ODBC Driver) и библиотеками для разработки программ на языках третьего уровня, использующих для доступа к базе данных Oracle Call Level Interface (OCI).
Oracle Call Interface поддерживает разработку программ с применением вызовов низкоуровневых функций для доступа к базам данных. Это позволяет создавать эффективные программы, требующие минимальных ресурсов. Возможность разработки оптимизированных по скорости и используемой памяти приложений достигается за счет использования вызовов функций, которые предоставляют полный контроль за выполнением операторов SQL и PL/SQL.

Компонент Oracle Obects for OLE предоставляет возможность доступа к базам данных Oracle приложений, разработанных на C++, Microsoft Visual Basic, OLE 2.0. Полная поддержка языка макроопределений в Visual Basic позволяет получать данные из баз данных Oracle непосредственно в электронных таблицах Microsoft Excel.

Редакции Oracle Database
Наличие нескольких редакций Oracle Database позволяет приобрести лицензию в точном соотвествии со спецификой решаемых задач и с масштабом организации-заказчика. Анализ технических характеристик корпоративной и стандартной редакций сервера приведен в таблице1. 

Для проектов информационных систем крупного и среднего масштаба предлагается корпоративная редакция сервера - Enterprise Edition. Помимо функциональности, включенной непосредственно в корпоративную редакцию сервера, возможна дополнительная функциональность (например, поддержка кластерных архитектур), которая достигается за счет использования опций (расширений) сервера баз данных. Корпоративная редакция сервера в комбинации с опциями применяется для построения промышленных систем оперативной обработки транзакций, хранилищ данных и т.д., то есть в системах с высокими требованиями по производительности, надежности и высокой готовности. 

Standard Edition включает практически всю функциональность СУБД Oracle, необходимую для создания промышленных баз данных. То есть, несмотря на то, что Standard Edition позиционируется как сервер масштаба рабочей группы, по своим функциональным возможностям и своему составу он вполне может выступать и как центральный сервер БД в масштабе небольшой организации. Однако правила лицензирования Oracle таковы, что стандартная редакция сервера БД Oracle может использоваться на компьютерах с числом процессоров не более четырех. Кроме того, опции (расширения) корпоративной редакции Oracle не могут быть использованы для Oracle Database Standard Edition. Например, на основе стандартной редакции Oracle Database нельзя построить кластер, так как опция Oracle9i Real Application Clusters применима только к корпоративной редакции сервера. 
В составе стандартной редакции сервера Oracle поставляется Oracle Enterprise Manager. Он используется совместно с модулем Standard Management Pack (SMP), который включает  необходимые в работе администратора баз данных пакеты для настройки оптимальной производительности (Tuning Pack), отслеживания и диагностики любых нештатных ситуаций в работе сервера баз данных (Diagnostic Pack) и автоматического переноса изменений из тестовой базы данных в рабочую (Change Management Pack). В составе SMP эти пакеты ограничены по функциональности. Полнофункциональные версии пакетов поставляются как опции продукта Oracle Enterprise Manager.

Персональная редакция (Personal Edition) предназначена для использования одним пользователем при эксплуатации разработанного на базе Oracle приложения, либо для разработки приложения, которое затем будет перенесено на корпоративную редакцию Oracle Database. К персональной редакции могут быть применены все опции корпоративной редакции, за исключением Real Applications Clusters.

В настоящий момент на рынке все большую популярность приобретают всевозможные портативные устройства, от мобильных телефонов до карманных переносных компьютеров. С их появлением сотрудники организации, деятельность которых большую часть времени проходит вне стен офиса, получили возможность независимо от их местонахождения оперативно подключаться к компьютерным сетям своих организаций , получать информацию из корпоративных баз данных, полноценно участвовать в бизнесс-процессах. Oracle предлагает продукт Oracle9i Lite, на которой можно реализовать инфраструктуру для мобильной работы пользователей. В состав продукта входит все необходимое для разработки, внедрения и управления приложениями для мобильных устройств на всех популярных сейчас операционных системах : Palm OS, Symbian EPOC, Microsoft Windows CE, и Microsoft Windows 95/98/NT/2000.

Oracle9i Lite состоит из двух компонентов: Mobile Development Kit и Mobile Server. Ядром Oracle9i Lite является Oracle9i Lite Database – реляционная база данных, специально спроектированная для работы на мобильных устройствах, в которой полностью реализованы механизм транзакций, ссылочной целостности и спецификациии языка SQL. Бизнес-логика – хранимые процедуры и триггеры - разрабатывается на Java.  Mobile Server - это расширение Oracle9i  Application Server , он обеспечивает взаимодействие мобильных приложений с Oracle9i Datаbase или с различными Интернет-приложениями. 

Мобильные приложения разрабатываются с помощью Mobile Development Kit  на языках программирования C, C ++, Visual Basic, с использованием ActiveX Data Objects (ADO), в инструментальных средах Puma Satellite Forms и MetroWerks Code Warrior. Любые Java- приложения, работающие на мобильных устойствах, имют доступ к Oracle9i Lite через JDBC- драйвер.

Уникальная опция Oracle9i Lite - Web-to-Go - дает возможность приложениям, работающим через Web-навигатор, переключаться с режима прямого соединения на режим автономной работы. Пользователь в таком случае, синхронизировав локальные данные  с информацией на корпоративном сервере , продолжает работать и при разрыве соединения. В настоящее время Web-to-Go поставляетя только на персональные компьютеры с ОС Windows 95/98/NT/2000. Синхронизация данных между базой данных Oracle9i Lite и Oracle Database сервером происходит по протоколам – TCP/IP, HTTP, CDPD, 802.11b Wireless LAN.

Опции Oracle Database Enterprise Edition

Real Application Clusters

Опция Real Application Clusters позволяет создавать высоконадежные кластерные системы с прозрачным переключением приложений (время переключения составляет 17 секунд). За счет использования собственной технологии Cache Fusion кардинально уменьшается число операций записи/чтения блоков данных с диска, так как операций обмена данными между узлами кластера выполняется через канал «память-память» (memory channel). В таком кластере обеспечивается не только высокая готовность и надежность, но также горизонтальная масштабируемость, когда без остановки всего комплекса (в горячем режиме) в кластер можно добавить дополнительный компьютер, и часть приложений будет переключена на него. В таком кластере средствами Oracle обеспечивается оптимальный баланс загрузки компьютеров. Фактически, корпорация Oracle сумела создать такое кластерное решение, которое не требует от приложений никаких специальных операций по переключению между узлами кластера. То есть любые корпоративные приложения (SAP, PeopleSoft и т.д.), работают с кластером без каких-либо изменений (поэтому продукт и носит название Real Application Cluster, то есть кластер для корпоративных приложений). 

Real Application Cluster обладает следующими ключевыми свойствами:

Масштабируемость - Возможность преодолевать ограничения аппаратных средств. Как только система достигает порога своих ресурсов, добавление еще одного процессорного узла позволяет плавно нарастить мощность комплекса.

Высокая доступность - Real Application Cluster на кластерной архитектуре обеспечивает окружение, устойчивое к сбоям. Пользовательские соединения с узлом, на котором произошел сбой,  могут быть прозрачно перенесены на доступный узел.

Простота управления - Единожды выполнив операции по инсталляции и  настройке на одном узле, можно автоматически продублировать эти операции и на других узлах.

Интернет и корпоративные приложения налагают значительные требования для поддержки большого числа присоединенных пользователей. Схема, применяемая в Oracle9i для балансировки соединений новых пользователей, упрощает способы управления большим числом пользователей, не ухудшая время реакции системы. Согласно этой схеме пользовательское соединение перебрасывается на узел с наименее занятыми процессорами. Таким образом гарантируется равномерная загрузка всех процессоров на всез узлах кластера и сбалансированное использование оперативной памяти этих узлов, что в свою очередь, приводит к уменьшению времени отклика.

Паралленое выполнение запросов. Наивысшая производительность сервера баз данных Oracle достигается за счет совместного приеменения опции Real Application Clusters и опции, встроенной в Enterprise Edition – Oracle Parallel Query и обеспечивающей распараллеливание операций обработки запросов.

Real Application Cluster и Oracle Parallel Query работают совместно и результатом этого является значительное повышение быстродействия во время выполнения сложных запросов в аналитических системах и системах хранилищ данных. Эта архитектура выполнения запросов не имеет каких-либо ограничений (кроме органичений платформы) для масштабирования аналитических приложений, так как добавление процессора сразу отражается на  эффективности системы в целом.

В Real Application Clusters встроен оптимизатор параллельных вычислений,  использующий информацию о загрузке всех процессоров на всех узлах кластера. При использовании  параллелизма, присущего таблицам с разделами, и метода “разделяй и властвуй” при обработке больших запросов в аналитических системах, запросы разделяются на меньшие подзапросы и выполняются на всех доступных в кластере процессорах одновременно над всеми разделами таблицы. 

Конвеерный параллелизм обычно используется для одновременного выполнения операций дискретного типа, таких как сканирование, соединения и сортировки. Так же как и в предыдущем случае, процессоры разных узлов загружаются работой по необходимым сортировкам, соединениям и слияниям, требуемым характеристиками запросов. Архитектура запроса позволяет простаивающему процессору “запросить” часть заботы у “занятого” процессора для его разгрузки.

Эта особенность, свойственная архитектуре Oracle Parallel Query, наиболее полно раскрывается в кластерной среде. Вычислительные мощности могут быть добавлены “на лету”  для обеспечения быстрых откликов системы для приложений с интенсивным использованием процессоров и сложных аналитических приложений.

Высокая доступность. Real Application Cluster сохраняет все возможности Oracle Fast Start Fault Recovery (быстрое восстановление после сбоя), свойственные обычной версии, такие как Fast Start Checkpointing и Fast Start Rollback, и расширяет доступность за счет использования на кластерных архитектурах 

Warm Failover - пользователи прозрачно переприсоединяются на соседний узел кластера. На этом узле уже запущен экземпляр Real Application Cluster и открыта база данных. Это значительно экономит время, так как соседний узел уже готов к работе и вполне возможно, что в его буферах данных уже находятся данные последних запросов узла, с которого переключаются пользователи.

Hot Failover - пользователи автоматически переключаются в случае сбоя на соседний узел, где уже заранее установлены соединения. Это значительно экономит время, необходимое для переприсоединения, и уменьшает сложность для пользователя. Все эти операции происходят абсолютно прозрачно для пользователя.

Оба сценария выигрывают от применения механизма Transparent Application Failover при выполнениии запросов, так как в этом случае сохраняются  контекст сессии и уже откомпилированные запросы, но в случае Hot Failover процесс переключения происходит значительно быстрее за счет предустановленных соединений пользователей с базой данных.

Все особенности обычной версии Oracle, такие как реорганизация и дефрагментация данных “на лету”, значительно уменьшающие влияние на производительность системы операций с данными при рутинном администрировании, поддерживаются и в Real Application Cluster.

Real Application Cluster обеспечивает полностью устойчивую к сбоям параллельную архитектуру баз данных, что достигается за счет способности восстановления при крахе (N-1) узла в N-узловом кластере. Это означает, что пока работает хотя бы один узел, Real Application Cluster может динамически переконфигурировать свои ресурсы и поддерживать непрерывное выполнение пользовательских транзакций.

Real Application Cluster расширяет управляемость единичного экземпляра на кластерные системы, предоставляя возможность связать несколько операций управления в один пакет и автоматически реплицировать их на все узлы, входящие в кластер. Можно также осуществлять мониторинг  кластерной системы так, как если бы это был единственный компьютер с одним экземпляром Oracle Server. 

Partitioning
Опция Partitioning позволяет строить секционированные таблицы и индексы и предназначена для функционального расширения Enterprise Edition по управлению большими базами данных. Секционированные таблицы и индексы применяются для разделения больших таблиц и индексов на части, управлять которыми можно независимо друг от друга, вместо того, чтобы управлять всей таблицей или индексом, как единым монолитным объектом. При секционировании уменьшается время, требующееся для выполнения большинства административных операций. Это уменьшение можно объяснить применением этих операций к меньшим “единицам хранения” и увеличением производительности вследствие их параллельного выполнения. Кроме того, возрастает надежность системы, так как уменьшается влияние сбоев.

Администраторы баз данных могут определять атрибуты памяти для каждого раздела и размещение раздела в файловой системе хост-машины, увеличивая тем самым гранулярность управления большой базой данных. Каждый из разделов может быть индивидуально переведен в автономное состояние (off-line) или, наоборот, возвращен в оперативное (on-line) состояние; его можно копировать и восстанавливать,  экспортировать в него или импортировать из него данные, а также загружать в него данные, уменьшая тем самым время, требующееся для выполнения операций управления. Для каждого раздела таблицы может быть построен индивидуальный индексный раздел, что также сокращает время, необходимое для выполнения операций сопровождения индексов. Возможны разнообразные локальные и глобальные индексные стратегии. Операции с разделами могут выполняться параллельно. Использование разделов повышает коэффициент готовности системы, в которой возможны аппаратные сбои и сбои приложений. Приложения, которым не требуются содержащиеся в переведенных в автономное состояние разделах данные, продолжают выполняться без какого-либо ущерба для своей работы. Секционирование является прозрачным для приложений, и стандартные операции DML выполняются для секционированных таблиц также, как и для обычных.
Допускается несколько методов секционирования. Секционирование по диапазону и по списку значений  упрощает логический контроль за физическим расположением данных, определяя ключ секционирования, чье значение используется при определении,  к какой секции относятся данные. Секционирование по диапазону особенно полезно при группирование связанных между собой данных,  и решении управлять логически определенной секцией данных как единицей большой таблицы или индекса. Этот логически определенный диапазон можно отобразить на другую систему логического разбиения, например, на периоды времени, регионы, отделы, компании или потребители. Секционирование хешированием может быть использовано для распределения данных поровну по разделам, предоставляя при этом большинство преимуществ секционирования без необходимости определять диапазоны разбиения. Составное секционирование комбинирует возможности контроля диапазонного секционирования с точным определением месторасположения данных с гибкостью хеширования, позволяющего равномерно распределить данные по разделам. Секционирование по списку применяется  тогда, когда нужен точный контроль за тем, как записи располагаются по разделам.

Индексы могут быть секционированы в соответствии с данными таблицы (LOCAL INDEX), они могут быть секционироаны отдельно от данных таблицы (GLOBAL INDEX). Индекс может быть создан и поддерживанться на любом наборе столбцов, и необязательно должен включать ключ секционирования. Для определения ключа секционирования может использоваться до 16 столбцов. Секционирование и таблиц и индексов прозрачно для приложений. Разрешается секционировать таблицы, содержащие объекто-реляционные данные и столбцы типа LOB, включая секционирование LOB-столбцов. Поддерживается секционирование по диапазонам таблиц, хранящихся в индексе. Число разделов на таблицу или индекс может достигать 64-х тысяч. Индивидуальные разделы можно располагать в табличных пространствах, доступных только на чтение (например, на CD-ROM’ах), в то время как другие разделы будут находиться в обычных табличных пространствах. Такой способ расмещения данных уменьшает количество данных, которые необходимо архивировать, гарантирует менее дорогостоящее поддержание целостности, упрощает процесс восстановления данных в случае сбоя. Технические характеристики по поддержке в Oracle сверхбольших баз данных приводятся в таблице 2.

Advanced Security
Oracle Advanced Security (OAS) обеспечивает полный набор возможностей для защиты программной инфраструктуры корпоративной сети и работы в Интернет. OAS дополняет общую концепцию безопасности Oracle Database, позволяет решить ключевые проблемы, связанные с нарушением безопасности в Интранетсети и Интернет следующим образом:

· гарантирует неприкосновенность данных и коммуникаций (с помощью криптозащиты и проверки целостности)

· осуществляет идентификацию пользователей, баз данных и web-серверов (интегрированная поддержка идентификации)

· разрешает удаленный доступ и расширяет корпоративную сеть в Интернет (интеграция безопасного удаленного доступа в локальную сеть )

Неприкосновенность данных и коммуникаций: криптозащита. Технология криптозащиты гарантирует неприкосновенность данных (т.е, их нельзя подсмотреть и модифицировать) за счет перевода сообщений в зашифрованную форму и проверки целостности данных. OAS защищает данные, используя стандарты криптования  RSA Data Security RC4 или Data Encryption Standard (DES). Для каждой сессии Oracle Net создается специальным образом секретный ключ, обеспечивающий безопасность всего сетевого трафика. OAS делает невозможным скрытые модификацию, добавление или удаление части передаваемых данных. Используя алгоритм MD5, Oracle Net сразу по прибытию пакета данных проверяет их на целостность.

Соединение серверов баз данных с серверами приложений. Безопасность передачи данных между web-навигатором и web-сервером обеспечивает сервер приложений Oracle9i Application Server, поддерживающий Secure Sockets Layer (SSL). Oracle Advanced Security, в свою очередь, обеспечивает неприкосновенность и целостность данных между web-сервером и корпоративной базой данных, используя выбранный пользователем SSL или каким-либо другой метод криптозащиты. Это обеспечивает сквозное, от навигатора до базы данных, решение по безопасности и целостности данных, передаваемых по корпоративной сети и через Интернет.

Идентификация пользователей, баз данных и web-серверов. Обычно для идентификации используется один из двух методов. Первый - это пароль, который является  обычным средством проведения идентификации пользователей. Очень часто используются более строгие методы, такие как токены, смарткарды и даже отпечатки пальцев. Идентификация, основанная на сертификатах, предоставляет пользователям и компьютерам цифровые сертификаты. Этот способ идентификации использует Public Key Infrastructure (PKI) для реализации сертификатов и их полномочий и SSL для идентификации того, кто находится на другом конце соединения. OAS интегрирует оба этих метода, обеспечивая строгую безопасность в системах клиент-сервер и в Интернет. OAS поддерживает как SSL, так и RADIUS (Remote Authentication Dial-In User Service). 

Поддержка промышленных стандартов. SSL - лидирующий протокол безопасности для Интернет, предотвращающий подслушивание, подделку сообщений и фальсификацию. Поддержка SSL в OAS расширяет выбор методов криптозащиты и предоставляет идентификацию с помощью публичного ключа, основанную на стандартах SSL. Используя SSL сервер Oracle может идентифицировать пользователей с помощью сертификатов стандарта X.509 версии 3. Среди методов криптозащиты, поддерживаемых SSL, есть и Triple DES (3DES), получающий все большее распространение среди организаций, действительно требующих повышенной безопасности. Поддержка SSL в Oracle Advanced Security позволяет вам защитить вашу систему с помощью проверенных, надежных технологий безопасности.

Полный пакет включает в себя Oracle Wallet, Oracle Wallet Manager и сервер сертификатов. Накопитель (wallet) хранит сертификат X.509 и идентификационные данные. Wallet Manager - это интерфейс для управления накопителем. Сервер сертификатов предоставляет сертификаты; сервер каталогов хранит эту информацию. Все вместе они обеспечивают в OAS безопасность по методике Public Key Infrastructure (PKI).

Поддержка SSL в Oracle Advanced Security замыкает круг вокруг безопасности коммуникаций между любым клиентом,  web-сервером или сервером приложений, и сервером данных Oracle. SSL делает безопасным не только протокол Oracle Net, но и другие протоколы, такие как IIOP (Internet Inter-ORB Protocol). За счет поддержки Java Oracle Advanced Security делает безопасными соединения по протоколу IIOP, предоставляя продуктам Oracle возможность работать с тонкими клиентами и Enterprise JavaBeans
Единый вход в систему. Oracle Advanced Security сводит к минимуму стоимость сопровождения многих паролей предоставляя поддержку возможности единого входа в распределенную систему. Пользователь должен войти в систему один раз за день, и он может автоматически соединяться с любым другим сервисом, поддерживающим протоколы Kerberos или SESAME, без всякой необходимости вводить заново имя и пароль. Это уменьшает потребность запоминать множество разных паролей для пользователя, снижает нагрузку на администратора системы, и сокращает время, затрачиваемое на процедуру входа на разные ситемы.

Строгая идентификация. Токенкарты, смарткарты и биометрическая идентификация обеспечивают гораздо более сильную защищенность по сравнению с обычными паролями, предоставляя более высокую достоверность идентичности пользователя. 

OAS поддерживает токенкарты Security Dynamics, используя которые пользователь должен знать PIN (персональный идентификационный номер) и иметь электронный идентификатор карты SecureID. Дополнительно поддержка протокола RADIUS позволяет использовать множество разных токенкарт. Организация может выбирать, какие карты ей предпочесть для защиты своей сети. OAS также поддерживает RADIUS-совместимые смарткарты, которые становятся популярными в качестве устройств для надежной идентификации. Наличие процессора в этих картах означает возможность генерации динамических паролей. 

Технология для однозначной идентификации - биометрической, базируется на физических характеристиках,  таких как отпечатки пальцев или снимок сетчатки глаза человека. OAS поддерживает биометрический прибор Identix TouchNet, позволяющий идентифицировать пользователей по отпечаткам пальцев при входе в систему.

Label Security
Современные информационные системы требуют применения изощренных схем защиты данных, опирающихся на так называемый принудительный или обязательный контроль доступа к данным (mandatory access control). Он основан на метках безопасности (security labels), которые присваиваются данным при их создании. Каждая из меток соответствует некоторому уровню безопасности. Метки служат для классификации данных по уровням безопасности. Для правительственных и коммерческих организаций (см.таблицу 3) эта классификация имеет четыре уровня безопасности.

Так как данные расклассифицированы по уровням безопасности метками, каждый конкретный пользователь получает ограниченный доступ к данным. Он может оперировать только с данными, находящимися на том уровне секретности, который соответствует его статусу и на уровнях ниже. Любой пользователь может в своем SQL-запросе потребовать выдать все записи из таблицы. СУБД проверит уровень безопасности пользователя и в ответ на запрос возвратит только те строки таблицы, которые удовлетворяют условиям, сформулированным в запросе и соответствуют статусу пользователя. Label Security поставляется как расширение Oracle Database Enterprise Edition.

Spatial
Oracle Spatial предоставляет SQL-схему и функциональность,  которые способствуют хранению, получению и  изменению пространственных данных в Oracle9i. Spatial состоит из следующих компонентов : 

- Схема (MDSYS), которая предопределяет хранение, синтаксис и семантику поддерживаемых геометрических типов данных.

- Механизм пространственного индексирования.

- Набор операторов и функций для выполнения пространственных запросов и аналитических операторов

- Набор административных утилит.

Oracle Spatial позволяет работать не только с географическими данными, то есть данными, характеризуемыми такими понятиями как долгота и широта, но и с данными, получаемыми из систем типа CAD и CAM. 

Data Mining
Инструментальная среда Oracle Data Mining (ODM) предназначена для анализа данных методами,  относящимися к технологии  извлечения знаний или «data mining». 

Основная задача этой технологии состоит в  выявлении в больших наборах данных скрытых закономерностей, зависимостей и взаимосвязей, полезных при принятии решений на различных уровнях управления. Такие закономерности представляются в виде моделей различного типа,  позволяющих проводить классификацию ситуаций или объектов, прогнозировать их поведение, выявлять группы сходных объектов и т.п. Существенно, что модели строятся автоматически на основе анализа имеющихся данных об объектах, наблюдениях и ситуациях с помощью специальных алгоритмов. 

Методы извлечения знаний успешно применяются в различных областях для решения таких практических задач, как привлечение новых, выявление наиболее перспективных и удержание клиентов, повышение эффективности маркетинговой деятельности по продвижению продуктов и услуг, выявлению причин сбоев оборудования и так далее.

ODM поддерживает все этапы технологии извлечения знаний, включая постановку задачи, подготовку данных, автоматическое построение моделей, анализ и тестирование результатов, использование моделей в реальных приложениях. 

На этапе подготовки данных обеспечивается доступ к любым реляционным базам данных, текстовым файлам, файлам формата SAS. Дополнительные средства преобразования и очистки данных позволяют изменять вид представления, проводить нормализацию значений, выявлять неопределенные или отсутствующие значения. На основе подготовленных данных специальные процедуры автоматически строят различные модели для дальнейшего прогнозирования, классификации новых ситуаций, выявления аналогий. ODM поддерживает построение пяти различных типов моделей.

Развитые графические средства предоставляют широкие возможности для анализа полученных результатов, верификации моделей на тестовых наборах данных, оценки точности и устойчивости результатов. Уточненные и проверенные модели можно включать в существующие приложения путем генерации их описаний на С, C++, Java, а также разрабатывать  новые специализированные приложения с помощью входящего в состав среды ODM средства разработки Software Development Kit (SDK). 

Важной особенностью системы ODM, выделяющей ее среди других средств извлечения знаний, являются его технические характеристики: работа в архитектуре «клиент-сервер», широкое использование техники параллельных вычислений, высокая степень масштабируемости при увеличении вычислительных ресурсов. Все это позволяет выполнять процедуры автоматического анализа данных  огромных объемов, достигая очень высоких временных показателей.

Oracle9i OLAP Services 

Опция Oracle9i OLAP Services предназначена для построения аналитических систем, основанных на принципах многомерного анализа и технологии OLAP. Этот компонент позволяет  хранить и обрабатывать в одной и той же базе данных не только реляционную, но и многомерную информацию. Средства Oracle9i Java OLAP API поддерживают полномасштабную многомерную модель, предоставляют широкий набор математических, статистических и финансовых функций для решения задач прогнозирования, планирования, оценки ситуации и выявления тенденций, позволяют создавать аналитические приложения произвольного уровня сложности, включая асимметричные запросы, вычисляемые значения измерений, расчетные показатели и пошаговое формирование запросов. 

Встроенные в Oracle9i Database средства OLAP обеспечивают высокий уровень надежности, масштабируемости и производительности при одновременной работе большого числа пользователей. Важным преимуществом полной интеграции OLAP технологии с реляционным сервером баз данных Oracle является единый подход к администрированию как реляционных, так и многомерных баз данных, включая моделирование данных, управление пользователями, ограничение прав доступа, оптимизацию выполнения запросов. Для решения всех этих задач используется общая инструментальная среда Oracle Enterprise Manager, в состав которой входят дополнительные средства для работы с многомерной информацией. Для создания на основе Oracle9i OLAP Services рабочих мест для аналитиков, руководителей и других конечных пользователей используется инструментальная среда разработки Oracle JDeveloper со специальной компонентой  Oracle Business Intelligence Java Beans.

Oracle Enterprise Manager
Oracle Enterprise Manager - продукт для комплексного управления промышленной средой обработки данных с несколькими десятками и, быть может, сотнями серверов баз данных под управлением Oracle. Одной из основных компонент Oracle Enterprise Manager (OEM) является центральная консоль администратора баз данных (АБД).  Работая за этой консолью АБД видит все СУБД, которые он администрирует, несмотря на то, что они размещаются на разных компьютерах, разбросанных по разным зданиям, городам и странам. Он может отслеживать состояние этих СУБД и выполнять с каждой СУБД или с группой СУБД различные административные действия, не сходя со своего рабочего места. А при желании он может все это делать через Интернет.

Центральная консоль написана на языке Java и имеет красивый и удобный графический интерфейс, который может работать на Windows платформах и на Sun Solaris. Кроме СУБД, администратор может контролировать с этой консоли узлы сети (компьютеры), listeners, серверы приложений (Oracle9i Application Server), ERP приложения (SAP/R3, Oracle E-Business Suite). Более того, на нескольких машинах можно установить несколько таких консолей и тогда несколько АБД смогут работать с этими БД, узлами и т д. одновременно.

OEM включает три компонента: центральные консоли, за которыми работают АБД, управляющие серверы (Management servers), реализующие всю логику работы OEM, и интеллектуальные агенты (Intelligent Agents), работающие на узлах, где размещены БД, и выполняющие там задания по поручению управляющих серверов. Управляющий сервер имеет свой репозиторий, где он хранит необходимую для работы информацию о пользователях БД, узлах, привилегиях и т д. Репозиторий хранится в БД Oracle.  Консоль выполняет функции интерфейса. Несколько консолей может работать с одним управляющим сервером, а при большой нагрузке можно запустить дополнительный управляющий сервер, который будет использовать тот же репозиторий. Таким образом достигается балансировка нагрузки.

OEM позволяет выполнять не только те команды, которые выполняются экземпляром (instance) Oracle, но и команды операционной системы, старт и остановку БД.  Поэтому на каждом управляемом узле должен работать сервис, который не привязан к состоянию БД. Эту роль и выполняет интеллектуальный агент. Он может выполнять скрипты,  стартовать БД, выполнять команды операционной системы, контролировать возникновение заказанных OEM событий. Причем выполнение этих работ может происходить в заранее указанные моменты времени или с определенной периодичностью, а результат будет передан управляющему серверу  тогда, когда тот будет иметь связь с агентом.

Вместе с OEM пользователь может проинсталлировать  его Web-версию. Она не требует дополнительного конфигурирования. Пользователь просто запускает на компьютере с OEM установленную упрощенную версию сервера приложений и работает с консолью через интернет/интранет с любого компьютера, где имеется Web-навигатор. Через Web-интерфейс доступны все функции OEM и дополнительных модулей.

Но самое главное достоинство OEM это то, что OEM - это некий технологический  каркас (frame), в который легко могут быть добавлены новые модули, расширяющие функции OEM и  выполняющие те или иные работы по администрированию. Таких модулей существует много и их можно разбить на четыре группы.

1. Пользовательские модули и модули других фирм. OEM имеет документированный API и все желающие могут разрабатывать и включать в OEM свои собственные модули, расширяющие функциональность OEM.

2. DBA Management Pack. Это стандартный набор модулей, разработанных Oracle и поставляемых вместе с OEM. Они позволяют выполнять основные работы по администрированию БД (работы с экземпляром Oracle, пользователями, объектами БД).

3. Oracle Diagnostic, Tuning, Change Management  Packs. Эти три пакета модулей, разработанных Oracle, не входят в стандартную поставку Enterprise Manager. Лицензии на них надо приобретать отдельно. Они сильно помогают АБД в диагностировании, настройке и модификации БД.

4. Прочие специфические  модули.  Эти модули также разработаны Oracle и нужны для работы с отдельными специфическими опциями (компонентами) сервера. Если пользователь приобрел и использует эти опции, то ему следует установить и использовать и модули для конфигурирования и управления этими опциями. Например, есть модуль для работы с Oracle Parallel Server.

Oracle Diagnostic Pack
Главная задача, которую решают модули пакета Oracle Diagnostic Pack (ODP) - это получение точной, наглядной, оперативной информации о  том, что происходит в БД и на узле (следует помнить, что в работающей системе ситуация меняется ежесекундно). Знание состояния БД и узлов часто также помогает решать проблемы еще до их возникновения, т.е. вести проактивное администрирование. Он позволяет в реальном времени собирать статистику о БД, узлах и приложениях и определять текущее состояние этих объектов и тенденции изменения состояния. 

Модуль Performance Manager позволяет АБД просмотреть состояние БД и узлов в виде таблиц и цветных диаграмм (круговых, столбчатых, линейных). Например, для определения качества настройки экземпляра Oracle и области памяти SGA администратор должен знать, как часто обращения Oracle за данными в области буфера  данных (buffer cache), библиотечный буфер (library cache), буфер словаря (dictionary cache) не находят данных в оперативной памяти и вызывают считывание данных с диска. АБД должен выявить число таких “непопаданий/ненахождений”, определить, какой процент это составляет от общего числа обращений. Если этот процент превышает некоторое пороговое значение (различное для каждого буфера), например, более 10% непопаданий, то это сигнал о том, что следует увеличивать данную область памяти. 

Однако для того, чтобы получить все эти цифры, АБД должен выполнить множество запросов к внутренним труднопроизносимым динамическим таблицам Oracle (V$ таблицы). Следует помнить их имена, писать эти запросы или готовить скрипты, производить вычисления и т. д. С помощью диаграммы использования кэша Performance Manager АБД может увидеть информацию о состоянии всех буферов сразу, не выполняя никаких запросов.

В состав Performance Manager входит большое количество заранее созданных диаграмм. Они собраны в группы.  Для базы данных это - контроль блокировок, контроль ввода/вывода, контроль спора за ресурсы, контроль загрузки базы данных, контроль использования областей памяти и т.д. Для узла включены следующие диаграммы: контроль системы, процессора, памяти, кэша, физических и логических дисков, процессов, нитей и т.д. Кроме того, АБД может создавать свои собственные диаграммы, запоминать их и далее постоянно использовать. Т.е. если у АБД есть своя технология администрирования и заранее подготовленные запросы, то их легко встроить в Performance Manager. 

Модуль Top Sessions позволяет АБД видеть все сеансы с БД, открытые в настоящий момент, их состояние, и массу статистики о сеансах. Сеансы можно упорядочить на экране в соответствии со значениями статистики, например, по количеству операций ввода/вывода, использованию процессора или времени выполнения. Можно смотреть не все сеансы, а только несколько первых в этом отсортированном списке. Поскольку диаграмма обновляется с заданной АБД частотой, он всегда знает, какие сеансы в настоящий момент работают, какие завершились, активны они или нет и что делают. Для выбранного сеанса можно перейти на уровень просмотра всей статистики данного сеанса. Так, например, есть возможность посмотреть, какой SQL-оператор выполняет сейчас сеанс и план выполнения этого оператора.

Следующий важный модуль ODP - Trace Manager.  В состав сервера Oracle входит компонент Oracle Trace. Он позволяет приложениям, работающим с БД Oracle, записывать в файлы операционной системы всевозможную статистику о работе приложения. Включив соответствующий параметр в файле параметров, АБД может включить сбор этой статистики. Статистика пишется в файл в некотором внутреннем представлении. Ее много, она трудночитаема. Trace Manager позволяет облегчить работу с этим множеством статистик. Во-первых, его графический интерфейс позволяет ограничить круг собираемой статистики и задать частоту ее сбора. АБД создает так называемую коллекцию для которой определяет: статистку какого приложения надо собирать, какое подмножество статистики собирать, для всех или для заданных пользователей собирать статистику, когда начать и когда прекратить сбор и т.д. Кроме того, собранная статистика будет форматироваться и загружаться в реляционные таблицы БД. Так что в дальнейшем ее смогут использовать любые приложения, работающие через SQL, например, Oracle Reports может строить свои отчеты на базе этих таблиц. Собранная статистика  далее используется для настройки БД модулем Oracle Expert, входящим в Tuning Pack. Но мало статистику собрать. Надо дать возможность АБД в ней разобраться. Входящая в состав Trace Manager программа просмотра Trace Data Viewer содержит большое количество заранее подготовленных отчетов, которые обеспечивают упорядоченный взгляд на всю собранную статистику. Есть возможность создать и свои, пользовательские отчеты.

Часто в практике АБД возникают вопросы типа: “Почему дисковое пространство расходуется так быстро?”, “Когда потребуется увеличить память сервера БД и на сколько?” и т.д. Модуль Capacity Planer, входящий в состав ODP, позволяет ответить на эти вопросы заранее и спланировать бюджет IT-подразделения. Идея работы Capacity Planer достаточно проста. Он собирает статистику о работе БД и узлов, агрегирует ее и строит на ее основе график изменения анализируемых параметров (например, как меняется во времени количество свободного места в табличном пространстве). Далее на основе этой статистики система может применить простой алгоритм прогнозирования и продлить этот график на интервал времени в будущем. Для того, чтобы проводить анализ, надо вначале включить сбор статистики для выбранных параметров анализа. Параметры сгруппированы в классы. Так для БД можно собирать статистику и делать прогноз для параметров, связанных с вводом/выводом, конкуренцией за ресурсы, экземпляром Oracle, загрузкой БД, использованием оперативной памяти, пользователями. Всего для БД можно анализировать более 50 параметров. Существует множество параметров и классов и для узлов сети.

Oracle Tuning Pack
Пакет Tuning Pack  позволяет автоматизировать процесс настройки БД и приложений, решая три задачи настройки:  БД для оптимальной работы всей совокупности приложений,  SQL-операторов и использования пространства БД и устранения проблем, снижающих скорость доступа к данным.
Модуль Tablespace Map позволяет получить детальное графическое изображение того, как размещаются данные (сегменты) и их части (экстенты) в выбранном табличном пространстве. АБД видит список объектов, хранящихся в табличном пространстве, их тип, размер, наличие свободного пространства. Кроме того, он может запустить программу анализа сегментов, которая пометит красным или желтым флажком сегменты, для которых обнаружены проблемы или есть тенденция возникновения проблем. Речь идет, например, о наличии сильно фрагментированных таблиц и индексов, сегментов с слишком быстрым ростом числа экстентов, сегменты с чейнингом и миграцией строк, сегменты, для роста которых уже нет места в табличном пространстве, стагнации индекса. Tablespace Map не только идентифицирует эти проблемы, но и создает отчеты для каждого сегмента, где предлагает пути решения проблем (например, перестроить индекс, увеличить табличное пространство и т д.).

Далее с помощью модуля Reorg Wizard эти проблемы можно разрешить и настроить области хранения базы данных. С помощью Reorg Wizard можно переместить объекты в другое табличное пространство, изменить их параметры хранения, перестроить фрагментированные таблицы и индексы, избавиться от миграции строк в таблицах. Он может также удалить фрагментацию табличного пространства. Все операции производятся с учетом взаимозависимости объектов.

Сам по себе процесс ручной настройки достаточно сложен, трудоемок, требует высокой квалификации. Модуль Oracle Expert реализует методологию настройки в автоматическом режиме - руководствуясь заранее описанными правилами, автоматически готовит скрипты, необходимые для настройки системы, и АБД остается их только выполнить. Разумеется,  никакая экспертная система не заменит администратора, но она может облегчить и ускорить его работу, указав направление правильного движения. Что касается начинающих АБД, то Oracle Expert может не только выполнять их работу по настройке БД, но и объяснить свои действия и, тем самым, постепенно повышать их квалификацию. Заложенные в Expert правила настройки разработаны опытными администраторами Oracle и учитывают все механизмы последних версий Oracle, о которых АБД может и не знать. Кроме того, АБД может добавить свои правила в систему и расширить ее возможности.

Основная идея работы Expert состоит в том, что он собирает статистические данные о БД и экземпляре Oracle,  схеме БД, компьютере, на котором работает БД и о работе приложений (workload). Статистика собирается в течение некоторого заданного интервала времени, чтобы отследить динамику изменений в системе. После анализа собранных данных  Expert строит отчеты о собранной статистике, выдает рекомендации о путях решения обнаруженных проблем и генерирует скрипты, выполнение которых поможет разрешить эти проблемы. АБД вовсе не обязан принимать на веру все рекомендации. Он может ознакомиться с описанием причин, по которым Expert выдал эту рекомендацию, и принять или отвергнуть ее. Вся собранная статистика и выработанные рекомендации хранятся в репозитории Expert. Рекомендации Expert могут быть самыми разными, от удаления пользовательских данных из табличного пространства SYSTEM и создания дополнительных индексов, до изменения настроечных значений файла параметров экземпляра. Expert при этом выполняет за АБД сложные вычисления и тесты.

Максимальную выгоду при настройке приложения может дать настройка плохо написанных SQL-операторов. Это итеративная работа, практически - метод проб и ошибок. Автоматическая настройка SQL с помощью стоимостного оптимизатора (cost based) не всегда дает наилучший эффект. Для выполнения работы по настройке SQL в состав Tuning Pack входит модуль SQL Analyze. Он позволяет АБД выбрать критичный по использованию ресурсов оператор SQL  либо прямо из кэша, либо из файла, либо ввести текст вручную. Далее АБД может экспериментировать с этим оператором, менять планы его выполнения и каждый раз оценивать статистику, добиваясь минимального времени выполнения оператора. Модуль Index Tuning Wizard подвергает анализу указанную схему данных и дает рекомендации о  том, какие дополнительные индексы следует построить.

Change Management Pack
Пакет Oracle Change Management Pack (CMP) облегчает работы, связанные с изменением структуры БД и хранящихся в ней объектов, а также тиражирование изменений из базы разработчика в эксплуатационные базы. Фактически CMP позволяет АБД делать изменения в экспериментальной БД и  после того, как они будут признаны успешными, распространить их на эксплуатационные базы данных. Главным достоинством пакета является то, что прежде чем делать изменения, он проводит сложный анализ зависимостей, и АБД всегда может знать последствия своих действий по изменению БД и может быть уверен в качестве и согласованности выполнения этих изменений.

CMP реализует следующую методологию модификации БД: определяется текущее состояние БД и ее структур, это состояние сравнивается с предыдущим состоянием, выявляются различия и на основе их формируется план внесения изменений в другие БД. Далее проводится анализ влияния и допустимости таких изменений, строится отчет и скрипты для выполнения изменений. После чего можно запустить эти скрипты на выполнение. 

Все работы организуются мастерами и сопровождаются подсказками, а для реализации сложных изменений CMP сам формирует набор SQL-операторов. Поскольку все операции выполняются под контролем пакета и через простой графический интерфейс, то вероятность ошибок и потерь данных снижается. Кроме того, пакет позволяет откатить (отменить) неверно сделанные изменения.

Модуль DB Search позволяет искать объекты любого типа в БД по имени или части имени. Модуль DB Capture позволяет провести реинженеринг всей базы, ее частей, отдельных схем. При этом результаты реинженеринга (baseline) можно сохранить и затем использовать при сравнении различных состояний БД. Модуль DB Diff позволяет сравнить две БД или два baseline или БД и baseline (или их части, например, таблицы). В результате сравнения строится отчет о найденных различиях. Сравнению подлежат не только пользовательские объекты БД, но и системные объекты (профили, роли, сегменты отката и т.д.). Прямо из DB Diff можно запустить компоненту Synchronization Wizard, которая поможет исправить одну из сравниваемых БД так, чтобы она пришла в соответствие со вторым объектом сравнения.  Какой объект будет синхронизироваться, АБД выбирает сам. Два модуля DB Quick Change и DB Alter позволяют быстро модифицировать любые характеристики объектов БД. АБД может менять не только структуру объектов, но и их параметры хранения, при этом CMP выполнит все работы по перемещению и пересозданию объектов. Наконец, модуль DB Propagate позволяет выбрать базе группу объектов и скопировать/воссоздать эти объекты в других БД. При этом учитывается взаимосвязь объектов. Копироваться могут не только описания объектов, но и данные.

Oracle9i Application Server
Oracle9i Application Server (Oracle9iAS) – это продукт универсального класса, позволяющий решать  широкий спектр задач по поддержке приложений в Internet, Intranet и Extranet-системах. Самая очевидная и простая функция сервера приложений – это создание динамических Web-сайтов, генерирующих динамические HTML-страницы на основе информации из баз данных Oracle. Так как Oracle9i AS тестно интегрирован с Oracle9i Database, то создание таких сайтов выгодно тем, кто уже работает с базой данных Oracle и и приступает к разработке Internet-систем.  
В Oracle9i включена среда времени исполнения для транзакционных приложений (то есть для таких, которые интенсивно обновляют данные в базах данных - они разрабатываются на языках Java, PL/SQL, C, C++, Perl). Более того, Oracle9iAS позволяет перенести приложения, которые были разработаны на средствах проектирования и разработки Oracle Designer и Developer (Forms) в архитектуре клиент/сервер, в трехуровневую архитектуру, без переписывания исходного кода.

Oracle9i AS позволяет создовать специализированные порталы для трансляции информационных ресурсов Intranet и Extranet-систем на устройства беспроводного доступа. Важнейшая функция Oracle9iAS – интеграционная. Используя стандарты для обмена электронными данными на основе языка XML, сервер приложений становится центральным звеном в цепочке взаимодействия приложений электронного бизнеса, управляя передачей электронных документов между ними. Ну и наконец, за счет использования расширения Personalization, Oracle9iAS обеспечивает интересные возможности по персонализации доступа к информации.

Oracle9iAS Portal
В рамках Oracle9i Application Server корпорация Oracle предлагает программный продукт для быстрого развертывания и поддержки работы информационного портала организации. Продукт носит название Oracle9i Application Server Portal (сокращенно Oracle9iAS Portal) 
Oracle9iAS Portal был задуман и реализован именно как готовое решение. Основной целью было резко снизить объем ручного программирования за счет использования готовых компонентов информационного портала, а также визуальных интерактивных средств разработки (wizards). Также была поставлена задача дать возможность организациям самостоятельно создавать и поддерживать порталы без привлечения Web-дизайнеров, специалистов по языку HTML и дополнительных системных администраторов.

Фактически, Oracle9iAS дает в руки создателей портала предопределенное структурное решение, опирающееся на предопределенные типы объектов портала, такие как папки и их иерархии, категории, перспективы, области поиска и другие. Используя эту структуру, создатели портала наполняют ее конкретным контентом. При этом они имеют возможность динамическгого расширения структуры портала за счет применения специального механизма портлетов. В то же время Oracle9iAS Portal предоставляет настраиваемую среду для создания портала. Речь идет о возможности подстройки в параметров объектов портала, в том числе и визуальных. Так, например, при задании вида интерфейса с пользователем применяется несколько различных стилевых оформлений с модифицируемыми параметрами (цвет, формат и размер шрифтов и т.д.). За счет этого можно, например, решить задачу управления стилевым оформлением разделов портала, когда некоторые из подразделений организации хотели бы иметь свой раздел портала со своим собственным оформлением.

Ну, и наконец, Oracle9iAS портал – это продукт, в котором реализована центральная и основопологающая идея всех Intranet-систем – центральзованное администрирование портала и  распределенное управление контентом. Централизованное администрирование означает полную концентрацию функций управления структурой портала и пользователями портала в руках его администратора, что позволяет контролировать общую конструкцию портала. В то же время функции управления контентом (например, процедура публикации информации) распределены по различным подразделениям организации, в которых ряду сотрудников назначаются специальные роли – авторов, публикаторов информации, модераторов внутрненних конференций и так далее.
Компоненты портала, содержащие в себе механизмы работы с определенными информационными источниками, в терминах Oracle9iAS Portal называются "портлеты". То есть, для каждого типа информационных источников предусмотрен портлет, который берет на себя функции доставки данных из информационного источника этого типа. То есть, портлет является единицей физического доступа к данным, основным строительным блоком портала. Так как Oracle9i Portal тесно связан с Oracle9i Database, то он напрямую может использовать ресурсы СУБД для работы с данными. В самом простом случае, если данные лежат в одной из таблиц локальной или удаленной базы данных Oracle, они доступны для визуализации непосредственно через SQL-запросы. Работа с информационными источниками, доступными через интерфейсы ODBC (начиная от реляционных баз и заканчивая таблицами Excel) также ведется прозрачно через встроенный в сервер баз данных JDBC-шлюз.
В этих двух примерах доступ к информационным источникам обеспечивают простейшие портлеты, которые поставляются вместе с продуктом Oracle9iAS Portal. Для доступа к Web-сайтам и получения информации в HTML-формате также существует портлет в стандартной комплектации продукта. Если же речь идет о портлетах, обеспечивающих доступ к более сложным информационным источникам – например, приложениям, то здесь необходимо либо использовать каталог портлетов (доступен на сайте Oracle Technology Network), либо, если портлета для данного приложения нет в каталоге, разработать его самостоятельно с использованием Portal Development Kit (PDK), который поставляется бесплатно. Это инструментарий позволяет реализовывать произвольные алгоритмы сбора и преобразования данных на языках PL/SQL и Java.
Oracle9iAS Portal предлагает естественный путь к упорядочиванию информации внутри организации – это создание электронного корпоративного информационного хранилища организации, которое принято называть электронной (или цифровой) библиотекой организации. Ценность Oracle9iAS Portal заключается в том, что он предоставляет готовую инфраструктуру для развертывания электронной библиотеки документов. Прежде всего, имеется понятие области или папки (всем известный аналог folder файловой системы), куда складываются харнимые в электронной библиотеке документы). Папки могут быть вложенными, то есть строится иерархия папок. При большом объеме документов система вложенных папок недостаточна эффективна так как предлагает только одно иерархическое деление, Однако, могут существовать другие возможные разбиения, такие как проекты и их этапы, направления деятельности организации, группы и подгруппы выпускаемой продукции и т.д.. В Oracle9iAS Portal каждому документу сопоставляется не только папка, но и категория, например, род документа - рекламный буклет, техническая документация, финансовый отчет и т.д. Характер категории таков, что документ в каждый момент времени принадлежит одной и только одной категории. Пользователь может сам выбирать способ навигации по сайту - либо по иерархии папок, либо по категориям.
В случае, если документы рождаются совместными усилиями разных групп авторов или как средство, придающее дополнительную гибкость поиска, могут использоваться так называемые перспективы  или точки зрения на документ. По характеру использования они напоминают библиотечный рубрикатор. Так, например, документ, описывающий характеристики Oracle9iAS Portal, может одновременно попадать в рубрики "программные продукты для Internet", "ПО для работы с документами", "средства разработки" и т.д. Пользователи, выбрав в процессе навигации разные рубрики, обнаржат искомый документ, но хранится он будет в одном месте – в родной для него папке. Четвертым ключевым компонентом являются традиционные возможности сквозного поиска по названию, ключевым словам, которыми автор снабдил документ в момент занесения на сайт, текстовому описанию и, наконец, полному тексту документа. Полнотекстовый поиск реализован через механизмы серверного компонента interMedia (ConText). Пользователи  портала могут сохранять наиболее часто задаваемые условия поиска под произвольными именами. В дальнейшем выбор условия приведет к созданию динамической выборки, основанной на текущем состоянии электронной библиотеки.
Oracle9i Wireless
Oracle9iAS Wireless – это программное обеспечение, предназначенное для создания и развертывания приложений беспроводного доступа. Основной его задачей является обеспечение процесса получения, преобразования и доставки информации от произвольных источников к портативным цифровым устройствам самого разного класса. 

Мобильные устройства могут использоваться как альтернативный способ доступа к существующим приложениям организации. Для реализации подобных схем работы Oracle9iAS Wireless поставляет программные адаптеры к типичным информационным источникам, таким как базы данных, почтовые системы, web-сайты и корпоративные приложения. После извлечения информации происходит ее адаптация под форматы и языки разметки, используемые в клиентских устройствах, например WML в мобильных телефонах с поддержкой WAP или VoiceML в интеллектуальных автоответчиках. Гибкая система XML-трансформеров гарантирует поддержку как существующих, так и пока не существующих форматов.

Oracle9iAS Wireless предоставляет дополнительные сервисы, облегчающие развертывание эффективного беспроводного портала. Расширенные возможности персонализации означают не только возможность делать подборку наиболее часто используемых информационных источников и сохранять личные настройки. Предоставляемая информация может подстраиваться в зависимости от географического местонахождения абонента. И наконец, портал может предоставлять своим подписчикам услуги электронных уведомлений при появлении обновленной информации.

Oracle9iAS Personalization
Современные электронные каналы продаж опираются на интеллектуальные технологии для индивидуального учета предпочтений пользователя. В мире Интернет-магазинов известна система автоматизированных рекомендаций, позволяющая предсказать степень интереса каждого посетителя к товарным позициям через анализ в реальном времени статистики посещений, покупок, просмотра рекомендаций и результатов рейтингов.

Персонализация работы с клиентом сегодня жизненна необходима компаниям, специализирующимся в области электронной коммерции для поддержания своей конкурентноспособности. Сегодня выигрывает тот, кто лучше и эффективнее выстраивает отношения с клиентом. Модуль Personalization помогает компаниям предоставлять своим клиентам оперативные рекомендации через Интернет, а именно: снабжать клиентов персональными советами по конкретным продуктам, оценками “правильности” этих советов, а  также обеспечивать улучшенную навигацию по сайту на основании данных о пристрастиях и настройках посетителя. Модуль предназначен для использования в электронной коммерции, хостинге приложений и операторских центрах (call centers). 

Oracle9iAS Personalization – это механизм выдачи оперативных рекомендаций, основанный на технологиях Data Mining и работающий в рамках Oracle9i Application Server. Модуль Personalization сводит к минимуму затраты на составление точных персональных рекомендаций. Используя данные из различных источников, в том числе из клиентской базы данных, а также сведений о пользовательской активности, модуль создает динамический профиль для каждого клиента, котрый затем используется для выдачи рекомендаций. Модуль снабжен гибким и легко настраиваемым программным интерфейсом, который позволяет применять разнообразные стратегии составления рекомендаций, поэтому система оперативных рекомендаций легко поддается настройке для поддержки интересующих клиента областей. Средства data mining, встроенный в БД, позволяют автоматически обнаруживать индивидуальные стереотипы поведения клиентов и использовать их для составления максимально точных персональных рекомендаций.

На рисунке представлена схема работы по организации выдачи рекомендаций при посещении заказчиками Web-сайтов организации. Закзачики могут работать с различными Web-сайтами (не только Oracle), где работают различное ПО (Apache, Microsoft, Netscape). В процессе работы пользователь посещает различные разделы сайтов, выбирает интересующие его категории товаров, делает заказы и так далее. Вся его работа отслеживается и фиксируется в специальных журналах. Фактически его работа – это некоторый поток операций, который носит название clickstream.
Далее наступает этап сбора информации о clickstream (выборка осуществляется из журналов) и загрузка полученных данных в базу данных Oracle9i Database в готовую специально разработанную базу данных, которая носит название clickstream. При загрузке используется не только информация из журналов, но и другие, предварительно собранные данные о заказчике. С целью подготовки рекомендаций эта база данных подвергается детальному анализу. Анализ проводится в следующих формах. Во-первых, имеется более 30 готовых отчетов, построенных по clicksteram  – их можно сразу запустить и получить сводные данные по Вашим заказчикам. Кроме того, можно разработать специальные отчеты – с помощью Oracle Reports. Можно поработать с базой данный, вводя нерегламентированные запросы с помощью средства Oracle Discoverer.  

Далее по базе данных с помощью алгоритмов Data Mining строится предсказательная модель (prediction model), позволяющая сгенерировать для пользователя рекомендации. Ядро рекомендаций функционирует в составе Oracle9i Application Server. При каждом новом посещении сайта пользователь получает рекомендацию о новой системе скидок, маркетинговых программах и т.п.

Email Server
В состав Oracle9iAS включено решение для организации сервера электронной почты, доступ к которому возможен из любых клиентских программ, поддерживающих интернет-стандарты POP3 и IMAP. Архитектура, лежащая в основе продукта, ориентирована на высокий масштаб развертываемой системы – множество одновременно работающих пользователей и большой объем хранимых почтовых сообщений. Так, например, более 43 тысяч сотрудников Oracle по всему миру ежедневно круглосуточно используют единую централизованную почтовую службу.

К особенностям почтовой системы Oracle относятся наличие web-клиента, серверных правил и фильтров, выделенного обработчика срочных почтовых сообщений, служб мониторинга и антивирусной защиты. Провайдеры интернет-услуг оценят возможность создания логически независимых почтовых систем на единой базе данных.

Unified Messaging дополняет E-Mail Server, предоставляя пользователям возможность работы как с электронной почтой, так и с факсами и голосовой почтой через единый почтовый ящих, доступ к которому возможен по сети и через обычный телефон.

Oracle Message Broker
Продукт лежит в основе инфраструктуры интеграции бизнес-приложений Enterprise Application Integration (EAI). На основе межплатформенной спецификации Java Message Service API Oracle Message Broker (OMB) позволяет корпоративным приложениям устойчиво взаимодействовать в реальном времени, обеспечивая поддержку бизнес-процессов, охватывающих несколько отделов и систем. Интеграция осуществляется путем обмена сообщениями о происходящих событиях и реакции других систем на них. 

Сообщения могут направляться через продукты обмена сообщениями третьих фирм, такие как AQLite, Volatile, Multicast, TIBCO, MQSeries.

Oracle9iAS InterConnect

Oracle9iAS InterConnect – это часть Oracle9i Application Server Enterprise Edition. Продукт предоставляет возможности интеграции приложений масштаба предприятия, опираясь на производительность, управляемость и надежность таких продуктов Oracle, как Database, Oracle Workflow, Advanced Queuing и Enterprise Manager.

Процесс интеграции включает в себя этапы проектирования, внедрения и сопровождения программного решения. Графическое средство разработки упрощает процесс моделирования всех аспектов интеграции. Доступ к приложениям осуществляется через ряд поставляемых адаптеров к приложениям и системам Oracle. Адаптеры для приложений сторонних производителей поставляются дополнительнo плату. В настоящий момент доступны адаптеры для систем SAP R/3, PeopleSoft, монитора транзакций CICS и для FTP. 

Роль адаптеров заключается в формировании XML сообщений в ответ на определенные события, происходящие в системе. Информация затем передается в ядро Oracle9iAS InterConnect для промежуточного хранения, преобразования и запуска соответствующих процессов Oracle Workflow, выполняющих функции диспетчера, обработчика ошибок и средства рассылки уведомлений. Наработки, созданные в процессе проектирования и внедрения продукта, сохраняются в едином репозитории метаданных и доступны для последующего анализа и корректировки.

Oracle Workflow
Oracle Workflow – это средство для автоматизации стандартных бизнес-процедур организации, ориентированное на разработчиков корпоративных приложений, основанных на технологиях Oracle. Технологический компонент Oracle9i Database и Oracle9i Application Server предлагает инфраструктуру и средства проектирования для автоматизации прохождения информации произвольного типа, формализации сложных бизнес-правил и включения пользователя в процесс принятия решения.

Разработка приложений для управления потоками работ (workflow)  начинается с проектирования алгоритма процесса в графической среде Workflow Builder. Процесс состоит как из стандартных действий, таких как точки входа, выхода, ветвления, уведомления, вложенного процесса, так и действий, специфических для конкретного приложения, функциональность которых реализуется разработчиками. После того, как описания процессов сохранены в репозитории, они могут быть использованы приложениями через программный интерфейс. Дополнительные возможности включают рассылку почтовых уведомлений о результатах работы процесса и предоставление форм интерактивного взаимодействия пользователей с автоматизированным процессом, например для получения подтверждений или виз.

Oracle Internet Directory
Oracle Internet Directory (OID) - это реализация протокола LDAP версии 3, объединяющая стандартные подходы к организации служб каталогов, надежность и масштабируемость сервера баз данных Oracle. Сервер директорий Oracle представляет собой приложение, основанное на СУБД Oracle и тесно интегрированное с сетевыми службами и управляющими средствами Oracle. 

Oracle Internet Directory может использоваться как независимый продукт, например, для поддержания сетевой адресной книги организации. Большого эффекта от внедрения службы каталогов можно также ожидать в организациях, использующих серверные продукты Oracle, такие как Oracle9i Database, Oracle9i Application Server, Oracle9iAS Portal. Применяя централизованные методы авторизации, можно хранить данные о сервисах, предоставляемые продуктами, а также пользователях и их правах в едином хранилище. 

OID основан на сервере Oracle9i и активно использует его возможности по обработке больших объемов данных и поддержанию одновременной работы большого числа пользователей. Емкость одного сервера каталогов оценивается в полмиллиарда записей. Серверы LDAP, разработанные с учетом современных программных конструкций легковесных процессов (“нитей”), в сочетании с возможностями буферизации соединений (connection pooling) Net8 обеспечивают одновременную работу тысяч пользователей при типичном времени отклике менее секунды. Эффективно используются возможности SQL*Loader по быстрой загрузке информации. Пакетный загрузчик данных LDAP, основанный на SQL*Loader, обеспечивает скорость загрузки до миллиона записей в час.

Oracle9i Database, основа службы каталогов, спроектирован так, что сервисные операции, такие как резервное копирование, добавление файлов данных, установка дополнительных приложений, могут проходить без остановки базы и не требуют отключения пользователей. Восстановление после системных сбоев происходит автоматически. С целью обеспечения защиты от отказа аппаратных средств в архитектуру серверов LDAP заложена возможность развертывания распределенной системы, состоящей из нескольких отдельных серверов, обменивающихся информацией о происходящих изменениях и добавлениях. Во время простоя одного сервера LDAP, другие берут на себя задачи обслуживания пользователей. После восстановления сервера, претерпевшего сбой, происходит полная синхронизация данных. Серверы OID пользуются проверенными на практике механизмами репликации данных Oracle Advanced Replication.

OID обеспечивает три уровня авторизации пользователей: анонимный доступ, доступ по паролю и авторизация, основанная на сертификатах безопасности, распространяемых в рамках инфраструктуры Secure Socket Layer (SSL) версии 3. Разграничение прав доступа осуществляется администратором. Он может гибко контролировать доступность элементов хранения директории, предоставляя права и управляя доступом пользователей как к записям и их атрибутам, так и к целым ветвям дерева каталогов.

Oracle Containers for Java (OC4J)

OC4J в составе Oracle9i Application Server – это основа поддержки Java-технологий в соответствии со спецификацией Java 2 Enterprise Edition. Предлагаемая реализация контейнеров Java отличается высокой производительностью на малых и больших нагрузках, низкими требованиями к аппаратным ресурсам и наличием встроенных средств масштабируемости, позволяющих развертывать сложные конфигурации, предусматривающие балансировку нагрузки между многими одновременно работающими узлами сервера приложений. Балансировка нагрузки реализована не в ущерб надежности: механизмы репликации состояния приложений обеспечивают отказоустойчивость, характерную для современных кластерных конфигураций.

Контейнеры OC4J написаны на Java и выполняются в рамках стандартной виртуальной Java-машины, входящей в состав JDK 1.2 или 1.3. Они предлагают полноценную реализацию J2EE, включающую транслятор JSP, механизм выполнения Java-сервлетов и контейнер Enterprise Java Beans (EJB). Поддерживаются также следующие программные интерфейсы: TA, JNDI, JMS,  JDBC и JavaMail. В перспективе планируется как своевременная поддержка развивающихся спецификаций Java и новых версий API, так и совершенствование графических средств управления.

Oracle9i Dynamic Services
Динамические сервисы Oracle предлагают взглянуть по-новому на процесс интеграции приложений. В современных информационных системах необходимые для работы данные могут находиться не только в централизованной базе, но в и других источниках информации, в том числе web-сайтах. В последнем случае разработчики, как правило, не могут управлять представлением информации и интерфейсами интерактивной работы web-узлов и вынуждены подстраиваться под чужие правила игры.

Oracle Dynamic Services предлагают разработчику методы и инструменты, с использованием которых внешние системы предстают в виде документированных управляемых сервисов, которые можно прозрачно включать в создаваемые приложения. Поставляемые программные средства включают механизмы обнаружения сервисов, создания описаний на языке XML, развертывания среды выполнения, обеспечивающей получение запросов со стороны приложений, написанных на Java или PL/SQL, управление сессиями, доставку данных по каналам связи, преобразование форматов, восстановление после сбоев и балансировку нагрузки.
Oracle9i Developer Suite
Orасlе9i Developer Suite содержит полный набор интегрированных средств разработки для быстрого создания транзакционных Интернет-приложений, для настраиваемых Web-порталов и развертывания Web-сервисов.

Oracle9i Developer Suite включает: привычную интегрированную среду разработки со средствами моделирования, программирования на Java, разработки компонентов, бизнес-анализа и составления отчетов. Все эти средства используют общие ресурсы, что позволяет совместно работать над одним проектом группе разработчиков. Сочетая возможности Java, XML и SQL, Oracle9i  Developer Suite позволяет в рамках единой среды разработки гибко использовать разные подходы: от моделирования на языке Unified Modeling Language (UML) до декларативного программирования и конструирования приложений из компонентов. Oracle9i Developer Suite тесно интегрирован с Orасlе9i Database и Oracle9i Application Server, образуя единую платформу для развертывания приложений на широком классе вычислительных устройств, включая персональные компьютеры, персональные ассистенты данных, мобильные устройства связи и т.д.

Интегрированная среда программирования на Java, XML и SQL
Oracle9i Developer Suite включает интегрированную среду программирования (Integrated Development Environment, IDE), объединяющей мощь Java, XML и SQL. Oracle9i Developer Suite в полной мере поддерживает стандарты J2EE: Enterprise Java Beans (EJB), сервлеты и Java Server Pages (JSP). 

В Oracle9i Developer Suite встроена поддержка UML для разработки приложений на основе моделей. Мастера, инспекторы свойств, встроенные редакторы кода, а также проверка синтаксиса ускоряют разработку.

Набор Business Components for Java реализует бизнес-логику в стандартных компонентах. В результате разработчики могут использовать одни и те же компоненты в нескольких конфигурациях и обращаться к ним из Интернет-навигаторов, с рабочих станций и даже беспроводных устройств.

Oracle9i Developer Suite поддерживает стандарты Интернет и открытые API-интерфейсов и является идеальным средством для разработки программных служб и Интернет-приложений. Oracle9i Developer Suite может работать на разных платформах, включая Solaris, Windows NT и Linux.

Быстрая разработка приложений

Разработчики могут использовать свой опыт работы с RAD-системами для создания высокопроизводительных Интернет-приложений с помощью  Oracle9i Forms Developer. В этом им помогут мастера, панели инструментов и настраиваемые окна свойств. Декларативный подход позволит избежать низкоуровневого программирования и уделить больше внимания  прикладной логике.

Поддержка XML

Oracle поставляет набор компонентов, утилит и интерфейсов для организации работы с XML-документами. Этот набор называется XML Developer’s Kit (XDK). Он существует в пяти вариациях: XDK for Java, XDK for JavaBeans, XDK for C, XDK for C++, XDK for PL/SQL. 
Универсальный язык моделирования (UML)

Oracle9i Developer Suite поддерживает стандарт UML для программного моделирования. UML позволяет моделировать классы и рабочие процессы, а затем на их основе генерировать код для среды Business Components for Java. Модели хранятся в общем репозитарии Oracle, где удобно контролировать версии объектов. Наконец, Oracle9i Developer Suite поддерживает XML для обмена данными с другими UML-инструментами.

Общий репозиторий

В Oracle9i Developer Suite предусмотрен общий репозиторий для поддержки работы больших коллективов разработчиков. Репозиторий хранит структурированные данные как объекты базы данных, а неструктурированные — как файлы и XML-документы. Репозиторий позволяет управлять процессом обновления версий объектов.

Общий репозиторий — единый источник метаданных приложений, обеспечивающий эффективную параллельную работу малых и больших коллективов разработчиков. Вы сможете анализировать зависимости между объектами, контролировать использование общих компонентов и централизованно руководить разработкой приложений.

В Oracle9i Developer Suite предусмотрены удобные средства работы с репозиторием: для просмотра архива версий, контроля зависимостей и управления конфигурациями.

Независимый пользовательский интерфейс

Oracle9i Developer Suite упрощает разработку и поддержку Web-приложений, поскольку содержит набор независимых компонентов пользовательского интерфейса. Эти JavaBean-компоненты обеспечивают согласованность интерфейса и облегчают его настройку и локализацию. 

Разработчики могут использовать эти компоненты программно через API-интерфейсы Java или декларативно средствами языка User Interface XML (UIX).

Независимые интерфейсные элементы управления работают с Oracle9i Application Server Wireless Edition, за счет этого Oracle9i Developer Suite по праву считается самой производительной средой разработки приложений практически для любых устройств.
Oracle9i JDeveloper
Компьютерные технологии развиваются настолько быстро,что разработчику приходится прикладывать значительные усилия для того, чтобы идти в ногу со временем. Всего несколько лет назад, используя SQL и средства разработки систем с архитектурой клиент/сервер, можно было создать полнофункциональное приложение. Сейчас трудно представить проект, где не применяются новые стандарты разработки приложений в многоуровневой архитектуре. Конечно, можно тщательно изучить язык программирования Jаvа, стандарты XML, Enterprise Java Beans (EJB), Java Server Pages (JSP) и вручную писать программный код, но лучше выбрать другой путь - использовать интегрированную среду разработки, которая поддерживает полный жизненный цикл прикладных программных систем, все современные стандарты и включает в себя не только Java-компилятор и отладчик, но также встроенную поддержку работы с базами данных, автоматизированные средства для создания XML- и EJB-компонентов и CORBA-объектов. 

Всем этим требованиям удовлетворяет Oracle JDeveloper. Если было принято решение, что приложения будет разрабатываться с использованием языка программирования Java, то, независимо от того, в какой архитектуре будет работать приложение – Oгасlе JDeveloper предоставляет разработчикам единую интегрированную среду разработки для Java. Для коллективов разработчиков, ориентирующихся на командный метод ведения проектов, в JDeveloper имеется интерфейс к единому репозиторию (хранилищу метаданных), где разработчики могут хранить всю информацию о проекте, об объектах (исходные тексты программ, исполняемые модули, документацию). 

Инструментарий репозитория позволяет управлять процессом обновления версий объектов, создавать наборы объектов (конфигурации), отслеживать зависимости между объектами. В JDeveloper поддерживается стандарт UML (Unified Modeling Language) для программного моделирования UML — включены модули для моделирования классов и бизнес-процессов (Class Modeler, Activity Modeler). На основе UML описаниий классов могут быть сгенерирован код для Oracle Business Component для Java и Java-классы. На основе описаний бизнес-процессов создаются объекты для Oracle Advanced Queuing и Oracle Workflow. Следующие версии JDeveloper будут включать и другие UML стандарты. 

Для приложений,работающих с сервером базы данных, в JDeveloper применена технология Business Components. Обычно разработчик создает описание наборов данных, с которыми и работает приложение,причем повторное использование таких наборов в разных приложениях обычно невозможно.Business Components выделяют логическую часть приложения в отдельный слой,и описание этих компонент можно использовать не только различных приложениях, но и строить на их основе новые приложения. Таким образом, Oгас1е Business Components дают возможность разработчикам направить основные усилия на внедрение приложений, а не на написание программного кода и его отладку. Преимущество такого подхода очевидны: уменьшение стоимости разработки, уменыпение риска неудачи при реализации проекта и быстрое внедрение готового приложения.

Одна из самых сложных задач при проектировании и разработке систем в распределенной архитектуре - установка созданных компонент в разных слоях. В Oracle JDeveloper9i  включено большое число мастеров,с помощью которых можно создавать любые Java компоненты,собирать их в библиотеки и устанавливать их на сервере базы данных Oгасlе или сервере приложений (Oracle9i AS).

В состав Oracle JDeveloper9i  включены JavaBeans - компоненты с аналитическими функциями. Например, в Presentation Beans реализованы функции визуализации данных (графики и диаграммы), в Data Query Beans — построения сложных запросов, а в Analytic Beans — аналитических вычислений. Средствами Oracle9i Developer Suite эти компоненты можно интегрировать в любое Java-приложение и легко реализовать в нем сложные аналитические вычисления и запросы.

Oracle Discoverer
Oracle Discoverer — это инструмент для получения произвольных отчетов, формирования нерегламентированных запросов и анализа данных. Он обеспечивает быстрый и удобный доступ к информации, содержащейся в реляционных хранилищах и витринах данных, а также в транзакционных системах, в том числе не обязательно работающих под управлением СУБД Oracle.

С помощью Oracle Discoverer конечный пользователь может самостоятельно получать необходимые ему данные в виде различных таблиц, графиков и диаграмм. Существенно, что при этом не требуется знания пользователем внутренней структуры хранилища или витрины данных: любая база данных представляется в понятных ему бизнес-терминах, таких как заказчик, продукт, объем продаж и т.д. Для этого в Discoverer используется семантический слой метаданных – cлой конечного пользователя (End User Layer). Он хранится в репозитории Oracle Discoverer, создается разработчиком и содержит всю метаинформацию, которая описывает общепринятые понятия предметной области и связывает их с объектами баз данных. 

Для повышения производительности в Discoverer реализован целый ряд технологических возможностей. Среди них — предсказание времени выполнения запроса до его начала, возможность создания и последующего автоматического использования суммарных таблиц, интеллектуальный механизм кэширования. Эти технологии обеспечивают приемлемые времена отклика даже при работе с очень большими хранилищами данных.

Существует несколько редакций Oracle Discoverer для разных категорий пользователей. Discoverer Administration Edition предназначен для создания и администрирования Слоя Конечного Пользователя, а также для определения прав доступа конечных пользователей к информации и  функциональным возможностям. Discoverer Desktop Edition — это среда построения интерактивных отчетов и графических представлений, предназначенная для конечных пользователей, работающих в архитектуре “клиент-сервер”.  Discoverer Plus представляет собой WEB-версию Desktop Edition. Этот продукт функционально совпадает с Desktop Edition, но позволяет конечным пользователям работать в технологии Internet.  Discoverer Viewer – это функционально ограниченная версия Discoverer Plus, ориентированная на тех конечных пользователей, которым достаточно только просматривать готовые отчеты и представления информации, созданные средствами Desktop Edition или Discoverer Plus.

Oracle Designer
В настоящее время общепринятой практикой является использование CASE-средств для автоматизации процесса анализа, проектирования, разработки и реализации сложной программной системы. CASE-средства, обеспечивают автоматизацию всех этапов жизненного цикла программной системы (формулировка и анализ требований, анализ предметной области, проектирование, программирование, тестирование и оценка, сопровождение, обеспечение качества, управление конфигурацией, управление проектом, документирование системы).  Применение многофункциональной  промышленной среды разработки, основанной на CASE-средствах, гарантирует достижение результата в установленные сроки и с надлежащим качеством. 

Одним из наиболее развитых направлений деятельности корпорации Oracle является разработка методологических основ и создание инструментальных средств для автоматизации процессов разработки сложных прикладных систем, ориентированных на интенсивное использование баз данных.

Основу CASE-технологии и инструментальной среды Oracle составляют:

Методология структурного проектирования, при которой разработка прикладной системы представляется в виде последовательности четко определенных этапов;

Поддержка всех этапов жизненного цикла прикладной системы, начиная с самых общих описаний предметной области до получения и сопровождения готового программного продукта;

Ориентация на реализацию приложений  с использованием всех особенностей современных серверов баз данных, включая декларативные ограничения целостности, хранимые процедуры, триггеры баз данных, и с поддержкой в клиентской части всех современных стандартов и требований к графическому интерфейсу конечного пользователя;

Наличие централизованной базы данных (репозитория) для хранения спецификаций проекта прикладной системы на всех этапах ее разработки. Такой репозиторий представляет собой базу данных специальной структуры, работающую под управлением СУБД Oracle;

Возможность одновременной работы с репозиторием многих пользователей. Централизованное хранение проекта системы и управление одновременным  доступом к нему всех участников разработки поддерживают согласованность действий проектировщиков и разработчиков;

Автоматизация последовательного перехода от одного этапа разработки к следующему. Для этого предусмотрены специальные утилиты. Они позволяют получать, например, по спецификациям концептуального уровня (модели предметной области)  первоначальный вариант спецификации уровня проектирования (описание структуры базы данных и состава программных модулей); 

Автоматизация различных стандартных действий по проектированию  и реализации приложения. В частности, предусматривается генерация многочисленных отчетов по содержимому репозитория, обеспечивающих полное документирование текущей версии системы на всех этапах ее разработки; с помощью специальных процедур  предоставляется возможность проверки спецификаций на полноту и непротиворечивость и т.д.

Важнейшим этапом разработки прикладной системы является построение концептуальных моделей, как можно более полно описывающих особенности предметной области, характер решаемых задач, информационные потребности и ресурсы, технологические ограничения и т.д. Oracle Designer позволяет построить модели двух типов: информационную, отражающую существующие информационные структуры и взаимосвязи между ними, и функциональную, описывающую технологию и способы обработки информации, используемые в данной области. 

Такие модели представляют информационные потребности в удобном и наглядном для восприятия виде, что делает их хорошим средством коммуникации между проектировщиками и пользователями в процессе уточнения постановки задач. Любой разработчик заинтересован, чтобы описание концептуальной модели было использовано для создания спецификаций,описывающих структуру и основные компоненты будущей системы. 

В Oracle Designer все спецификации проекта системы разрабатываются на основе моделей концептуального уровня и обеспечивают выполнение всех содержащихся в них требований и ограничений. Полученные компоненты системы могут быть преобразованы в реальные объекты базы данных, экранные формы и отчеты. Финальная часть разработки проекта - автоматическая генерация серверных компонентов - возможна не только для сервера БД Oracle, но и для СУБД Microsoft SQL Server, DB/2, Sybase и ряда других. 

Генераторы клиентской части обеспечивают автоматическое формирование текстов программных модулей по их спецификациям. Все модули приложения классифицируются по типам,основными из которых являются экранные формы,отчеты,процедуры.Длякаждого типа имеется свой генератор,результатом работы которого является рограмма,написанная на языке,соответствующем этому типу генератор форм создает приложеяия для Forms Developer, генератор отчетов позволяет получать процедуры на PL/SQL либо приложения для Reports Developer. При этом,на основании описания логики одного модуля,можно сгенерировать текст программы как для приложения, работающего в среде клиент/сервер, так и для Web-приложения. 

Такой подход, отделяющий спецификации компонентов информационной системы от конкретной их реализации, позволяет решить одну из основных проблем в любом проекте - сохранение инвестиций. Любые изменения бизнес-процессов могут быть легко внесены в модели и тут же сгенерировано модифицированное приложение, основывающееся уже на новых схемах ведения бизнеса. При этом все разработанное ранее будет сохранено и войдет в новый проект. При изменении технологий, на основе существующих спецификаций может быть получено готовое приложение, работающее на основе самых современных технологий. Например, по спецификациям для Oracle Forms (только символьный режим), сделанных в Oracle Case десять лет назад, может быть получено приложение, работающее в многослойной архитектуре с Oracle Forms Services. 

Не менее актуальная задача - документирование проекта. Oгас1е Designer автоматически создает отчеты, которые содержат всю информацию о проекте и могут быть использованы как набор документов, отражающих текущее состояние проекта.

Все данные процесса проектирования собираются в одном месте - репозитории, что подразумевает возможность одновременной работы многих пользователей. Централизованное хранение проекта системы и управление одновременным доступом к нему всех участников разработки поддерживают согласованность действий проектировщиков и разработчиков. Структура репозитория позволяет хранить не только метаданные, но и различные файлы, содержащие документацию, исходные тексты программ, исполняемые модули. Наличие мощной системы контоля версии объектов репозитория обеспечивает возможность хранения истории изменений объектов, слияния различных версий объектов. Из объектов различных версий можно создавать конфигурации, применяя правила, определяемые из условий использования данной конфигурации (набора объектов). В составе инструментария, поставляемого с репозиторием, есть анализатор зависимостей, который может отслеживать различного рода взаимозависимости между объектами репозитория, как структурированными (метаданные), так и неструктурированными (файлы).

Oracle 9i Reports
Oracle 9i Reports - это гибкое визуальное средство разработки и получения отчетов. Отчеты играют особую роль при подведении итогов работы организации за какой-либо промежуток времени.

Организации самого разного профиля в повседневной работе широко используют отчеты. Любая организация,ведушая учет на основе баз данных,найдет эффективное применение средству построения отчетов. Итоговые данные получаются, как правило, путем обобщения и анализа большого количества информации, могут включать в себя текст, деловую графику, таблицы. Оформление итоговых отчетов должно носить характер официального документа организации, ведь бумаги (или электронные копии) будут направляться руководству, акционерам, в контролирующие органы и другим важным адресатам.Часто бывает, что отчетность настолько объемна,что только процесс ее печати занимает часы. 

Oracle 9i Reports дает возможность коллективу разработчиков потрудиться как над получением и обработкой данных, так и над внешним видом проектируемых документов. Визуальное проектирование и генерация отчетов могут вестись на разных программных платформах. Совместное применение Oracle9i Reports, Oracle9i Application Server дает возможность организации полномасштабно использовать инвестиции в серверные аппаратные средства. Типичные случаи использования Oracle9i Reports : обработка отчетов происходит ночью, либо по расписанию в моменты наименьшей пользовательской нагрузки, пользователи получают результат работы либо в печатном виде, либо в виде электронных файлов стандартного формата HTML, PDF, RTF или XML, доставленных по электронной почте или записанных на файл-сервер; доступ пользователей к отчетам организован через Web во внутренней или внешней сети. В этом случае достаточно обычного навигатора, чтобы получить готовый или сгенерированный “на лету” отчет. Отчеты также могут формироваться при возникновении какого-либо, заранее определенного события,  например новые данные были введены в базу данных.

Все самые современные стантдарты могут использовать разработчики при проектировании отчетов: Oracle 9i Reports применяет технологию JSP (Java Server Pages) для представления информации в удобном для пользователей виде. Важно отметить,  что Oracle9i  Reports не требует от разработчиков применения разных подходов для проектирования отчетов, выполняемых в различных средах; несколько пользователей запрашивают одни и те же данные практически одновременно, например, в начале дня информацию о заключенных в прошедший день сделках, и необходимо устроить промежуточное хранение результатов выполнения запросов, чтобы избежать излишней нагрузки на базу данных. В соответствии с традициями средств разработки Oracle, Oracle 9i Reports тесно интегрирован с сервером баз данных Oracle, использует одинаковые с ним языки разработки, однако позволяет получать данные из сервера аналитической обработки данных Oracle Express Server,a также из других информационных источников через стандартные интерфейсы (ODBC и JDBC).

Oracle9i Forms
Oracle9i Forms - средство быстрой разработки приложений. Oracle Forms Developer позволяет создавать приложения, состоящие из экранных форм, отчетов и деловой графики, основанных на данных, хранящихся в базе данных. Обычно в больших организациях парк вычислительной техники довольно разнообразен, от Unix-серверов и рабочих станций, до персональных компьютеров под управлением MS Windows и MAC OS. С помощью Forms Developer разработка и развертывание приложений возможны на разных платформах. Приложение, созданное на персональном компьютере, без изменений может быть перенесено и запущено, например, на рабочей станции под управлением ОС АIХ. Среда разработки Forms Developer имеет одинаковый интерфейс в системах под управлением Unix и Windows - разработчику не придется переучиваться. 

Обычно довольно сложно изучать новые средства разработки: новый интерфейс,незнакомый язык программирования, новые методики разработки.Со средствами разработки Oracle дело обстоит совсем не так, создавать приложения с помощью Oracle Forms Developer исключительно просто, благодаря использованию «мастеров», контекстных подсказок и большому количеству примеров. Пользователь избавлен от необходимости написания большого количества кода, так как все операции по работе с БД автоматизированы. Тесная интеграция с БД Oracle дает возможность разработчикам использовать внутренние механизмы сервера для увеличения производительности создаваемых приложений. Применяемый язык программирования - PL/SQL - является процедурным расширением языка SQL -стандарта для работы с реляционными БД. Использование одного языка программирования дает возможность распределять логику приложения, что обеспечивает лучшую балансировку нагрузки и уменьшает сетевой трафик.

Сейчас распределенная архитектура и язык программирования Java стали фактическим стандартом. Неоспоримые преимущества данной архитектуры: простота администрирования, настройки и эксплуатации системы. Orac1е9i Forms предлагает уникальное решение для переноса готовых приложений Oracle Forms Services. Схема работы приложения в трехслойной архитектуре предельно проста: приложение размещается на сервере приложений, где установлены Oracle Forms Services, и при запуске приложения графический интерфейс преобразуется в набор Java-апплетов, которые пересылаются на клиентский компьютер. Пользователь работает с приложением через Web-навигатор и ему нет необходимости устанавливать какую либо клиентскую часть на каждом рабочем месте, достаточно только навигатор с поддержкой виртуальной Java-машины. Если некоторые компоненты системы используют стандарт Java Bean или BC4J, то программист может обращаться к этим компонентам напрямую из создаваемого приложения. 

При применение Oracle Forms Services приложение выполняется на сервере приложений н за счет этого достигается высокая масштабируемость приложения, администрирование сервера приложений намного проще и дешевле, чем множества клиентских компьютеров. Пользователи могут работать с приложением по любому стандартному сетевому протоколу - ПОР, HTTP, HTTPS. Следует отметить важное качество данной архитектуры, существенно повышающее производительность всей системы: Oracle Forms Services автоматически распределяет нагрузку на все серверы приложений, работающие в системе. При запуске клиентской части приложения пользователь обращается к серверу приложений, если данный сервер имеет нагрузку,близкую к максимальной, пользовательский запрос автоматически переадресуется на другой, менее загруженный сервер приложений. Проблема управления такой довольно сложной системой решается с помощью Oracle Enterprise Manager, в его состав входят компоненты для администрирования всех серверов приложений. Когда разрабатывается сложное приложение, правильным решением будет использование связки: Oracle Designer, Oracle9i  Forms и Oracle9i Reports.

Oracle Warehouse Builder

Oracle Warehouse Builder (OWB) — это многофункциональная расширяемая среда для разработки и реализации корпоративных хранилищ и витрин данных. Построенный на базе открытой архитектуры Common Warehouse Model (CWM), OWB обеспечивает интеграцию различных задач, которые ранее решались несколькими узкоспециализированными продуктами. К этим задачам относятся проектирование, создание и администрирование хранилища данных, разработка и генерация процедур извлечения, преобразования и загрузки данных из различных источников, управление метаданными и интеграция инструментальных средств доступа.

OWB использует все возможности СУБД Oracle9i, связанные с технологиями Хранилищ Данных, такие как материализованные представления, объекты типа “измерение” (“dimension”) и т.д. При решении задач администрирования и управления процессами загрузки данных в хранилище OWB опирается на Oracle Enterprise Manager и Oracle Workflow, интегрированные с базой данных Oracle9i.

Реализованный на Java и снабженный Мастерами (Wizards) пользовательский интерфейс OWB существенно облегчает создание, развертывание и поддержку хранилища данных. Продукт позволяет визуально моделировать схему хранилища, либо импортировать метаданные из репозитория Oracle Designer. Разработчик визуально определяет отображения между источниками данных и хранилищем, и OWB затем автоматически генерирует на их основе модули загрузки в виде процедур PL/SQL или скриптов SQL*Loader. Продукт имеет встроенную библиотеку функций преобразования данных, которую при необходимости можно расширять собственными процедурами на PL/SQL. Встроенная в OWB дополнительный компонент Oracle Pure*Integrate предоставляет мощные средства автоматической очистки данных, включающие алгоритмы нечеткой логики, синтаксический разбор имен и адресов, вероятностные модели и т.д. 

Источниками данных для OWB, помимо СУБД Oracle различных версий, могут быть плоские файлы, СУБД других производителей (доступ через шлюзы и ODBC), файловые системы мэйнфреймов (через шлюзы либо с использованием продукта Oracle Pure*Extract), а также приложения ERP (через компоненты Integrator for Oracle Applications, SAP R/3 и др.).

Методология проектирования и разработки прикладных программных систем

Помимо собственно средств проектирования и разработки, описанных выше, корпорация Oracle предоставляет разработчикам и проектировщикам специальный метод разработки прикладных программных систем на заказ (Custom Development Method – CDM). Он оформлен как консалтинговый продукт CDM Advantage и опирается на методологию структурного проктирования. По сути, CDM Advantage является методологическим руководством для всех, кто разрабатывает прикладные программные системы с использованием Oracle9i Developer Suite, а сам процесс проектировани и разработки тесно связан с Oracle Designer и Oracle Forms. 

Методология структурного проектирования

Согласно методологии структурного проектирования, разработка прикладной системы представляется в виде последовательности четко определенных этапов:

· Моделирование и анализ бизнес-процессов

· Разработка концептуальных моделей предметной области

· Проектирование прикладной системы

· Реализация (генерация баз данных и приложений).

Первый этап связан с моделированием и анализом  процессов, описывающих деятельность организации, технологические особенности работы. Целью является построение моделей существующих процессов, выявление их недостатков и возможных источников усовершенствования. Этот этап не является обязательным в случае, когда существующая технология и организационные структуры четко определены, хорошо понятны и не требуют дополнительного изучения и реорганизации. 
На втором этапе разрабатываются детальные концептуальные модели предметной области, описывающие информационные потребности организации, особенности функционирования и т.д. Результатом являются модели двух типов - информационные, отражающие структуру и общие закономерности предметной области, и функциональные, описывающие особенности решаемых задач.
На этапе проектирования на основании концептуальных моделей вырабатываются технические спецификации будующей прикладной системы - определяется структура и состав базы данных, специфицируется набор программных модулей. Первоначальный вариант проектных спецификаций может быть получен автоматически с помощью специальных утилит на основании данных концептуальных моделей. 
На этапе реализации генерируются базы данных и прикладные программы, отвечающие требованиям проектных спецификаций. Использование генераторов приложений, входящих в состав Oracle Designer, позволяет полностью автоматизировать этот этап, существенно сократить сроки разработки системы и повысить ее качество и надежность.
CDM Advantage
CDM предоставляет уникальный подход к моделированию прикладной программной системы, позволяющий получить реалистичное и полное понимание принципов работы пректируемой - как она реагирует на те или иные ситуации, как в ее рамках взаимодействуют пользователи и производственные процессы.

CDM связывает с каждой конкретной задачей набор определенных ресурсов, определяет, как обрабатываются все внутренние, внешние и зависящие от времени события и связывает эти события с определенной реакцией системных процессов. Таким образом, формируется точное понимание набора требований, которым должен удовлетворять конечный продукт в масштабах всей организации. Кроме того, возникает обратная связь - в ключевых точках процесса разработки новой системы пользователи способны оценить, туда ли идет этот процесс, отвечает ли разрабатываемое приложение реальным деловым нуждам.

CDM включает следующие компоненты:

· Шаблоны для автоматизации проектирования

· Библиотеку стандартов и рекомендаций

· Метод организации работ

· Метод управления работами
Управление проектами

CDM Advantage включает и методологию управления проектами (PJM). Эта методология определяет контрольные точки для управления качеством и процесса реализации внутри этапов проекта и позволяет координировать выполнение проектных работ, объединенных общей задачей. Целью данной методологии является такая организация работ, в рамках которой все аспекты проекта могут быть спланированы, проконтролированы и интегрированы с использованием различных составляющих методологии Oracle. В рамках методологии PJM проект сначала правильно планируется, и затем контролируется по стоимости, срокам и качеству на протяжении всего жизненного цикла, вплоть до финальной процедуры приемки, согласованной с клиентом и пользователями.

Oracle Programmer

Oracle Programmer представляет собой интегрированный набор средств для создания прикладных систем, работающих с базами данных. Продукт включает следующие компоненты:

· Прекомпиляторы

· Интерфейс прикладного программирования Oracle Call Interface

· Oracle Objects for OLE

· Интерфейс прикладного программирования ODBC

Для разработки приложений, имеющих доступ к базам данных, могут быть использованы языки программирования третьего поколения. При этом для обращения к базам данных встроенный (embedded) SQL. Исходный код с включенными в него операторами на языке SQL обрабатывается прекомпилятором, в результате чего генерируется код, содержащий вызовы низкоуровневых функций доступа к базам данных. В исходный код приложения могут быть также включены операторы PL/SQL. В состав Oracle Programmer/2000 прекомпиляторы Ada, C, C++, COBOL, FORTRAN, Pascal, PL/I, REXX.

Аналитические системы и хранилища данных 

Направление хранилищ данных и аналитических систем является сегодня для Oracle одним из самых приоритетных. Будучи поставщиком полного технологического решения в данной области, Oracle выпускает новые продукты и постоянно совершенствует существующие. 

В общем виде технология функционирования любой корпоративной информационно-аналитической системы состоит в следующем. Данные поступают из различных внутренних транзакционных систем, от подчиненных структур, от внешних организаций в соответствии с установленным регламентом, формами и макетами отчетности. Вся эта информация проверяется, согласуется, преобразуется и помещается в хранилище и витрины данных. После этого пользователи с помощью специализированных инструментальных средств получают необходимую им информацию для построения различных табличных и графических представлений, прогнозирования, моделирования и выполнения других аналитических задач.

В соответствии с этим основными функциями информационно-аналитической системы являются:

· Извлечение данных из различных источников, их преобразование и загрузка в хранилище

· Хранение данных

Анализ данных, включая регламентированные отчеты, произвольные запросы, многомерный анализ (OLAP) и извлечение знаний (data mining).

Обычно для выполнения этих функций используются различные продукты, что приводит к усложненной архитектуре системы, необходимости интегрировать разнородные инструментальные среды, дополнительным затратам на администрирование, проблемам согласования данных и метаданных на различных серверах. 

Корпорация Oracle предлагает новый подход к созданию аналитических систем – единую и функционально полную платформу для решения всех перечисленных задач. 

Основой решения является система управления базами данных Oracle9i Database, с помощью которой можно не только надежно хранить огромные объемы аналитической информации, но и эффективно выполнять процедуры извлечения данных из разнородных источников, согласовывать, агрегировать  и преобразовывать эти данные в аналитическую информацию, загружать ее в хранилище. Кроме того, средствами этого же продукта поддерживаются различные методы анализа данных, включая многомерный анализ, прогнозирование, поиск закономерностей. Все эти функции реализуются описанными ниже специальными компонентами Oracle9i:

Компонент Data Warehouses объединяет те возможности сервера Oracle, которые предназначены для построения и эффективного использования хранилищ данных. Режимы функционирования базы данных для аналитических задач коренным образом отличаются от ситуации в системах транзакционной обработки (OLTP). Они требуют специальных настроек параметров, методов индексирования и обработки запросов. Начиная с Oracle7, в СУБД Oracle стали появляться новые средства, с помощью которых  совершенствовалась работы базы в режиме хранилищ и витрин данных. К их числу относятся параллельная обработка запросов, позволяющая наиболее полно использовать возможности многопроцессорных аппаратных платформ, эффективные битовые (bitmap) индексы и специализированные алгоритмы выполнения запросов, такие как хэш-соединения (hash joins), которые многократно повысили производительность обработки аналитических запросов. В СУБД Oracle имеется мощная возможность секционирования данных (partitioning), облегчающая управление и значительно ускоряющая обработку очень больших таблиц и индексов. Кроме того, появились новые схемы оптимизации, преобразующие запросы к типу “звезда”, что позволяет избежать ресурсоемкого полного соединения справочных таблиц. Одним из важнейших усовершенствований в этом же направлении является технология управления суммарными данными на основе материализованных представлений (materialized views). Анализируя статистику работы системы, СУБД рекомендует администратору необходимые агрегаты, автоматически их создает и периодически обновляет. Затем при выполнении запросов с агрегированием система автоматически переписывает их таким образом, чтобы они обращались к суммарным данным, хранящимся в материализованных представлениях. Такой подход резко, иногда на несколько порядков, повышает производительность хранилища данных для конечных пользователей. Среди других технологий, связанных с быстродействием в аналитических задачах, — функциональные индексы, специальные операции для вычисления итогов и подитогов в отчетах, широкий спектр встроенных аналитических функций и ряд других. 
ETL компонент – это расширение стандартных средств СУБД Oracle дополнительными командами и средствами, полезными для задач сбора и преобразования данных. К таким средствам относятся внешние таблицы, автоматическая фиксация изменения данных (change data capture), табличные функции, одновременный ввод и корректировка данных, ввод данных в несколько таблиц и др. 

Опция OLAP Services позволяет хранить и обрабатывать многомерную информацию на том же сервере баз данных, где находится реляционное хранилище. По функциональным возможностям OLAP Services сравнимы с многомерной СУБД Oracle Express и по-существу завершают процесс интеграции технологии Oracle Express c реляционным сервером Oracle Database. Средства OLAP Services поддерживают в полном объеме основной язык сервера Express, а для существующих баз данных Express обеспечивается их миграция в СУБД Oracle.

 Средствами опции Oracle9i Data Mining реализуется технология data mining, с помощью которой в больших объемах информации можно автоматически выявить закономерность и взаимосвязи, полезные для принятия управленческих решений. 

Для разработки и развертывания хранилищ и витрин данных предназначен Oracle Warehouse Builder, который представляет собой интегрированную CASE-среду, ориентированную на создание информационно-аналитических систем.  Средствами этого продукта можно проектировать, создавать и администрировать хранилища и витрины данных, разрабатывать и генерировать процедуры извлечения, преобразования и загрузки данных из различных источников, эффективно управлять метаданными. Стандарты Common Warehouse Model, лежащие в основе репозитория Oracle Warehouse Builder, обеспечивают его интеграцию с различными аналитическими инструментальными средствами как Oracle, так и других фирм. 

Для организации доступа с рабочих мест аналитиков к данным хранилища и витрин используются специализированные рабочие места, поддерживающие необходимые технологии как оперативного, так и долговременного анализа. Аналитическая деятельность в рамках  корпорации достаточно разнообразна и определяется характером решаемых задач, организационными особенностями компании, уровнем и степенью подготовленности аналитиков. В связи с этим современный подход к инструментальным средствам анализа не ограничивается использованием какой-то одной технологи. В настоящее время принято различать четыре основных вида аналитической деятельности: 

· стандартная отчетность, 

· нерегламентированные запросы, 

многомерный анализ (OLAP) и 

· извлечение знаний (data mining). 

Каждая из этих технологий поддерживается продуктами Oracle: для стандартной отчетности используется Oracle Reports, для формирования нерегламентированных отчетов и запросов — Oracle Discoverer, для сложного многомерного анализа — опция сервера Oracle9i OLAP Services вместе с JDeveloper и BI Java Beans или линия продуктов Oracle Express, а для задач “извлечения знаний”— опция Oracle Data Mining. 

Важнейшей чертой аналитических инструментальных средств и приложений Oracle является их готовность к работе в среде Web. Менеджеры и аналитики, где бы они ни находились, могут получать информацию из Хранилищ и Витрин Данных в защищенной Интранет-архитектуре с помощью сервера приложений  Oracle9i Application Server.
Кроме собственно продуктов, обеспечивающих полное решение для корпоративной информационно-аналитической системы, корпорация Oracle предлагает оригинальную методологию выполнения проекта по созданию и сопровождению таких систем. Эта методология называется Data Warehouse Method (DWM) и является частью общего подхода Oracle к проектированию и реализации различных проектов.

Oracle Express
Для решения аналитических задач, связанных со сложными расчетами, прогнозированием, моделированием сценариев  “что-если” и т.д., применяется особая технология многомерных баз данных. Она реализована в виде семейства OLAP-продуктов Oracle Express, которое включает сервер многомерных БД, специализированные средства разработки в среде клиент-сервер и Web, а также готовые аналитические приложения.

Oracle Express Server
Oracle Express Server – это система управления многомерными базами данных или сервер многомерных данных, обеспечивающий хранение больших объемов агрегированной информации и поддерживающий многомерную модель данных, которая наиболее эффективно отражает представления конечных пользователей о предметной области. В состав Oracle Express Server входит функционально полный язык программирования Express SPL с встроенными операторами манипулирования многомерными данными и широким спектром математических, статистических, функций анализа временных рядов, финансовых и других функций, которые могут использоваться для быстрого построения новых расчетных показателей. Имеется и более продвинутая аналитика — алгоритмы прогнозирования, элементы регрессионного и частотного анализа, моделирование сценариев “что-если”. Разработчики могут расширять стандартные возможности, создавая собственные хранимые процедуры и функции на серверном процедурном языке. Этот же язык используется для программ загрузки данных из различных реляционных СУБД и текстовых файлов. Для динамического доступа к реляционным базам данных используется модуль Express Relational Access Manager, который реализует произвольные схемы хранения данных — ROLAP (реляционный OLAP), MOLAP (многомерный OLAP) или HOLAP (гибридный OLAP).

Express Server уже долгое время лидирует в тестах производительности OLAP-серверов (ABP-1), демонстрируя при этом высочайшую масштабируемость по объему данных и количеству пользователей.

Oracle Express Server легко интегрируется в общую архитектуру информационной сети организации, предоставляя удобные средства связи с существующими реляционными базами данных и другими источниками через локальную или удаленную сеть. Oracle Express Server работает на всех популярных вычислительных платформах от персональных компьютеров до UNIX-серверов и больших машин.

Oracle Express Analyzer
Oracle Express Analyzer — средство конечного пользователя, предназначенное для самостоятельного построения отчетов, анализа многомерных данных Express и публикации результатов на Web. 

Пользователь с помощью простых манипуляций мышью может создавать динамические интерактивные отчеты в табличном виде и графическом виде, получать различные срезы многомерной информации, детализировать данные по любому иерархическому и проводить динамическое агрегирование. В любой отчет встроен Селектор — графический инструмент нерегламентированных запросов таких, как “Продажи каких продуктов из 20 имеющих наибольшую долю в общих продажах на 5 и более процентов ниже планируемых?”. Все получаемые интерактивные таблицы, диаграммы и графики размещаются на страницах, которые можно объединять в «многостраничные книги» - брифинги. Результаты анализа легко можно отправить по электронной почте или экспортировать на корпоративный Web-сайт. Таким образом, Express Analyzer сочетает простой и удобный доступ к данным с возможностью обмена результатами анализа, повышая эффективность совместной работы пользователей.

Oracle Express Objects
Oracle Express Objects — объектно-ориентированная среда быстрой разработки OLAP-приложений в среде клиент/сервер для многомерных баз данных Oracle Express. Она предназначена для профессиональных разработчиков и обеспечивает высокую гибкость, контролируемость и возможность повторного использования кода при создании рабочих мест для аналитиков и руководства.

Express Objects позволяет создавать многомерные приложения любой степени сложности с использованием как стандартных визуальных элементов Windows, так и специализированных интерфейсных объектов для доступа и манипуляции многомерными данными Express (например, таблица, график или cелектор). Имеющийся набор можно расширять, подключив интерфейсные элементы третьих фирм, например, интерактивную карту или календарь. Это позволяет реализовать практически любой внешний вид приложения.

В Express Objects полностью поддерживаются концепции объектно-ориентированного подхода — инкапсуляция, наследование и полиморфизм, а также программирование, управляемое событиями. В качестве языка управления объектами в Express Objects используется Express Basic, синтаксически совместимый с Microsoft Visual Basic. 

Приложения, построенные с помощью Express Objects, исполняются в среде Express Analyzer. Сочетание этих двух продуктов с мощными возможностями Express Server и их интеграция с Discoverer значительно упрощают создание и развертывание многофункциональных аналитических систем.

Oracle Express Relational Access Manager

Для динамического доступа к реляционным хранилищам и витринам данных используется модуль Express Relational Access Manager. Он реализует произвольные схемы хранения данных - ROLAP (реляционный OLAP), MOLAP (многомерный OLAP) или HOLAP (гибридный OLAP). Последний дает возможность разработчику балансировать между двумя крайними подходами, максимально используя преимущества каждого из них. Любая часть данных (например, на верхних уровнях агрегирования), может храниться в многомерной базе Express, а все остальное — в реляционном Хранилище, динамически извлекаясь только при обращении к этим данным. При необходимости выбранную пропорцию можно легко изменить. Независимо от способа хранения, пользователи прозрачно работают с многомерным представлением данных, и им доступны все аналитические возможности Express Server.

С помощью графической утилиты Express Relational Access Administrator разработчик создает структуру многомерной базы данных, а затем, используя drag-and-drop, устанавливает соответствие между объектами Express и структурами реляционного Хранилища. Альтернативный вариант —генерация метаданных Express Relational Access Manager непосредственно на основе структуры Хранилища, описанной в репозитории Warehouse Builder. После построения отображения запускается процесс автоматического создания БД Express, после чего она становится доступной для анализа и разработки приложений.

Oracle9i Integration Products

Корпорация Oracle разработала и уже в течение длительного времени предлагает пользователям семейство продуктов, называемое Integration Products (куда включены также и шлюзы). Данная группа продуктов направлена на решение интеграционных задач и позволяет в совокупности с другими продуктами Oracle (в частности, с продуктами семейства Oracle Database) построить эффективную программную инфраструктуру современной информационной системы. Главная идея, положенная в основу технологии шлюзов Oracle, состоит в возможности простой интеграции СУБД и других продуктов ведущих поставщиков ПО в программную среду на основе продуктов Oracle. То есть технология шлюзов Oracle позволяет унифицировать доступ к данным (Oracle SQL) и процедурам, равно как и сетевое взаимодействие на прикладном уровне (Oracle SQL*Net) в вычислительной системе со сложной неоднородной архитектурой.  

В данную группу включены следующие продукты:

Oracle Open System Gateways - подгруппа продуктов (шлюзов), обеспечивающих доступ (посредством использования языка запросов SQL) к данным, хранящимся в отличных от Oracle базах данных на всех платформах открытых систем. В настоящий момент поддерживается доступ к следующим базам данных: MS SQL Server, Sybase, Rdb, Ingres, Informix, Teradata, RMS
Mainframe Integration Gateways – подгруппа продуктов (шлюзов), обеспечивающих доступ к СУБД DB2 на мэйнфреймах. В эту же подгруппу включены продукты Replication Services (сервисы репликации), обеспечивающих репликацию данных из БД Oracle в “чужие” базы данных (равно как и репликацию из “чужих” баз данных в БД Oracle). Для репликации используются прозрачные шлюзы к соответствующим базам данных. 

Enterprise Integration Gateways – подгруппа продуктов, включающая шлюзы к СУБД DB2 для платформы AS/400 (DB2/400) и шлюз к системам IBM DRDA, а также Procedural Gateways (процедурные шлюзы), обеспечивающие обработку вызовов удаленных процедур, причем удаленные процедуры определены и выполняются в отличной от Oracle программной системе. В эту подгруппу включен и Access Manager (менеджер доступа), основным назначением которого является поддержка доступа “чужих” приложений посредством языка запросов SQL к базам данных Oracle.  

